Céamara Municipal de ltuiutaba
Assessoria de Compras e Contratacdes
Rua 24 ¢/15 n°® 950— Centro — CEP: 38.300-078 — Ituiutaba-MG
Fone: (034)32618500 — e-mail: https://www.ituiutaba.mg.leg.br/

PROCESSO LICITATORIO N° 014/2023
PREGAO PRESENCIAL N° 005/2023
DATA: 06/novembro/2023

PREAMBULO
A Céamara Municipal de ltuiutaba, Estado de Minas Gerais, torna publica aos interessados, que promovera a presente
licitagdo na modalidade PREGAO PRESENCIAL, pelo critério de julgamento MENOR PRECO com a finalidade
indicada no seu objeto, regida pela Lei Federal n°. 10.520/2002, Decreto Municipal n°. 5.653/2005, com aplica¢do
subsidiaria da Lei Federal n°. 8.666/1993 e alteragOes posteriores a estas normas, além das demais disposi¢des legais
aplicaveis e no disposto neste Edital.

Os envelopes contendo a “PROPOSTA” e a “HABILITACAO”, deverdo ser entregues, impreterivelmente, no
Anexo da Camara Municipal de Ituiutaba, situada na Rua 24 ¢/15 n° 950, Centro, CEP 38.300-078, Ituiutaba-Minas
Gerais, até as 08h30min (oito horas e trinta minutos) do dia 22/novembro/2023, sendo ABERTOS a seguir,
observando o devido processo legal.

Atuara como Pregoeira a Sr2. Franciene de Carvalho Costa, nomeada pela Portaria em anexo.

Ocorrendo decretagdo de feriado ou qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na data
aprazada, todas as datas constantes deste instrumento convocatdrio serdo transferidas, automaticamente, para o primeiro
dia util de expediente da CAmara Municipal de Ituiutaba.

Todos os documentos deverao ser apresentados no original, ou por meio de copia autenticada, por cartorio ou
por servidor autorizado da Camara Municipal de Ituiutaba conforme PREAMBULO DESTE Edital, ou publicagdo em
6rgdo de imprensa oficial, ficando reservado a Pregoeira e sua Equipe de Apoio a faculdade de verificacdo de qualquer
documento (especialmente os obtidos por meio virtual), sempre que tiver divida e julgar conveniente, ndo sendo aceitas
cépias de nenhum documento sendo nos casos previstos neste item.

Os proponentes interessados na AUTENTICACAO DE COPIAS, por servidor autorizado da Camara
Municipal de ltuiutaba, deverdo procurar o Setor de Licitagdes da Camara Municipal de Ituiutaba, até o recolhimento
dos envelopes PROPOSTA e HABILITACAO para proceder a autenticacdo, acompanhadas dos documentos
originais, em hipotese alguma serdo autenticadas durante a realizacdo do certame.

O reconhecimento de assinaturas solicitadas neste Edital serd procedida na forma da Lei 13.726/2018 de
09 de outubro de 2018.

NAO PODERA PARTICIPAR da presente licitagio a pessoa juridica:

a. Cujo objeto social for diverso deste certame;

b. Declarada suspensa, impedida ou inidénea em licitar ou contratar com a Camara Municipal de Ituiutaba, enquanto
perdurarem os motivos da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade;

c. Com faléncia decretada e execucdo patrimonial;

d. Em consorcio, uma vez que tal vedagdo encontra-se inserta na discricionariedade do ente publico, sendo que a
presente restricdo justifica-se na auséncia de complexidade do objeto a ser licitado, e ainda que se encontre disponivel
no mercado, diversas empresas que conseguem executar o presente objeto sem a necessidade do consorciamento.
Ainda, a autorizacdo para o consorciamento de empresas para execu¢do do objeto seria um ato antieconémico, pois
neste caso diminuiria circunstancialmente o nimero de participantes no certame;

e. Enquadrada nas vedagdes previstas no art. 9° da Lei Federal n° 8.666/93;

f. Das quais facam parte deputados, senadores e vereadores que sejam proprietarios, controladores ou diretores,
conforme art. 54, inciso II, “a”, c/c art. 29, inciso IX, ambos da Constitui¢do Federal de 1988.

g. Aquelas cujos sécios ou responsaveis técnicos sejam funcionérios de qualquer 6rgdo da Administracdo Publica
Municipal, Direta ou Indireta.

- A observancia das vedagdes do item anterior é de inteira responsabilidade da licitante que, pelo descumprimento, se
sujeita as penalidades cabiveis.

- A participacdo no certame implica a aceitagdo de todas as condicOes estabelecidas neste instrumento convocatério.
Observagéo:

- No dia e hora citados acima, a Pregoeira/Equipe de Apoio fara 0 CREDENCIAMENTO dos interessados e
procedera a ABERTURA DAS PROPOSTAS, das quais poderdo tomar vistas todos os participantes reciprocamente e
sera efetuado o langamento das propostas no sistema utilizado pelo Municipio. Os licitantes poderdo encaminhar ao
Setor de Licitacdo, por via postal ou outro meio de entrega, 0os documentos exigidos para a participacdo no certame,
ficando ciente que a Camara Municipal de Ituiutaba /Pregoeira/Equipe de Apoio ndo se responsabilizara se estes,
independente do meio utilizado, ndo forem entregues em tempo habil.

Observando a Lei de LicitagBes e em respeito aos licitantes pontuais, ndo serd aceita a participacdo de
interessados retardatarios em nenhuma hipétese, a ndo ser na qualidade de ouvinte.

Considera-se como parametro da hora o hordrio expresso no reldgio localizado na Camara Municipal de
ltuiutaba, visivel e acessivel a todos os participantes para entrega dos Envelopes Proposta e Habilitacéo.

Informamos que todo procedimento obedecera aos seguintes critérios:
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- 08h30min: Inicio dos trabalhos, com o credenciamento dos representantes dos licitantes, abertura das
propostas e liberacdo das mesmas analises reciprocas, e confeccdo do mapa de precos.

- 17h: Finalizacdo dos trabalhos.

Obs. 1: Caso os trabalhos ndo sejam encerrados no horario previsto, a sessdo continuara no dia seguinte, obedecidos os
horérios citados acima.

Obs. 2: A Pregoeira, caso entenda necessario, podera suspender a sessdo publica para analisar os documentos, sendo 0s
envelopes ndo abertos rubricados no fecho, ficando em poder da Pregoeira e sob sua guarda até nova reunido
oportunamente marcada para prosseguimento dos trabalhos.

1 - FUNDAMENTACAO LEGAL OBJETO E NORMAS DE EXECUCAO

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de Servigo de Telefonia Fixa Comutada com plano de chamadas
Ilimitadas nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional (LDN), por meio de SIP Trunk e com disponibilizacdo de
ramais DDR, e prestacéo de servicos de Discagem Direta Gratuita (DDG), na modalidade 0800, no sistema de tarifacéo
ilimitada, para chamadas originadas de telefones fixos e moveis, linhas fixas analdgicas no sistema de tarifacdo
ilimitada, fornecimento de link de internet banda larga, Servico Mével Pessoal (SMP) com tecnologia 4G ou superior
pelo sistema po6s-pago e linhas analdgicas destinados ao trafego de chamadas de acordo com as especificaces descritas
no Termo de Referéncia.

1.1 - Os servigos serao contratados conforme a necessidade da Camara Municipal de Ituiutaba e deverdo estar disponiveis em
no méaximo 30 (trinta) dias corridos contados a partir da assinatura do contrato.

1.2 - Os servicos, objeto deste contrato, ndo poderdo ser subcontratados.

2 - EDITAL

As instrucles estabelecidas neste determinam os procedimentos que orientardo o presente processo licitatério até a
assinatura do respectivo contrato administrativo. Alegacfes de desconhecimento destas instruces, bem como das
disposicdes legais especificadas, ndo serdo aceitas como razdes validas para justificar quaisquer erros ou divergéncias
encontradas em documentos de Habilitagdo e/ou Propostas.

2.1 - A participacdo nesta Licitagdo implica na integral e incondicional aceitacdo de todos os termos, clausulas e
condices deste Edital.

2.2 - Serd nula de fato e de direito qualquer limitacdo ou condicdo expressa pela licitante proponente que esteja
divergente do presente Edital.

2.3 - A integra do Edital esta disponivel no site: https://www.ituiutaba.mg.leg.br/ bem como todas as alteragdes que
forem efetuadas neste Edital, sendo que a Camara Municipal de Ituiutaba/Pregoeira ndo se responsabilizara por falta
de esclarecimentos se porventura acontecerem aos termos do Edital se a adquirente ndo consultar as publicacdes
no sitio eletrénico da Camara.

2.4 - Todo e qualquer questionamento e/ou solicita¢do de esclarecimentos referente ao processamento desta Licita¢do s6
serdo aceitos se efetuados no endereco contido no cabegalho e serdo prestados pelo Setor de Compras através de sua
Diretora com conhecimento da Pregoeira e sua equipe de apoio, desde que arguidas por escrito, com 0s prazos
estabelecidos pela Lei de Licitagdes (Lei 8.666/93 e Lei 10.520/02).

2.5 - As decisdes do Setor de Compras e da Pregoeira serdo publicadas no site https://www.ituiutaba.mg.leg.br/ opgéo
“Licitagdes”, bem como todas as a¢des deste pregéo.

2.1 - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

Poderdo participar desta licitacdo os interessados que atenderem as exigéncias constantes deste Edital, inclusive quanto
a documentacgdo, que consiste em:

a) credenciamento perante a Pregoeira, devendo o interessado ou seu representante, comprovar a existéncia
dos necessarios poderes para a formulacéo de propostas e para a pratica dos demais atos inerentes ao certame;

b) Declaracdo de “pleno atendimento aos requisitos da proposta e dos documentos de habilitagdo” (conforme
modelo sugestivo anexo). A falta desta declara¢do implica na eliminagdo automatica da licitante no presente pregéo.

b.1) Com a presenga do representante devidamente credenciado o mesmo podera emitir a declaragdo de “pleno
atendimento aos requisitos da proposta e dos documentos de habilitacao” de proprio punho.

c) PROPOSTA comercial em envelope lacrado, no qual deverdo constar, na parte externa, a identificagdo da
licitante e o ndmero da licitacdo, além dos dizeres: Envelope 01 — PROPOSTA COMERCIAL, conforme
especificacdo a seguir;

d) documentos de HABILITACAO em envelope lacrado, no qual deverdo constar, na parte externa, a
identificacdo da licitante e o nimero da licitacdo, além dos dizeres: Envelope 02 — HABILITACAO, conforme
especificacdo a seguir.

3 - DO CREDENCIAMENTO

No dia, hora e local estabelecidos neste Edital, o proponente devera comprovar que detém poderes para a formulacdo de
propostas e para a pratica dos atos relativos ao certame, apresentando-se & Pregoeira ,munido de documento que o
identifique e o habilite, devendo apresentar os seguintes documentos:

a) Carta de Credenciamento, DEVENDO SER UTILIZADO, PARA TANTO, O MODELO DE
CREDENCIAMENTO anexo, a qual deve estar assinado pelo representante legal da licitante
(proprietario/socio/dirigente), com firma reconhecida em cartério, acompanhado do contrato social ou estatuto da
empresa por meio de seu original ou de copia autenticada, bem como cépia autenticada do documento de identificacdo
do representante legal da licitante (quem assina o credenciamento) e da pessoa credenciada;
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a.l) A carta de credenciamento poderd ser substituida por procuragdo por instrumento particular com
reconhecimento de firma em cartério ou por instrumento publico;
a.2) Caso o representante seja o0 proprio proprietario/sécio/dirigente, devera apresentar contrato social
ou estatuto, com coOpia autenticada, bem como documento de identificacdo com foto, também
autenticado.
b) Cépia da Carteira de Identidade ou documento equivalente do Representante da empresa, independente se socio,
dirigente ou procurador, bem como do credenciado;
c) As empresas enquadradas na condicdo de microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP), nos termos
da Lei Complementar 147/2014, deveréo apresentar, no CREDENCIAMENTO, os documentos abaixo:
a) Certiddo expedida pela Junta Comercial da Unidade da Federacdo da sede da licitante, comprovando a
condicdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, com data de emissdo ndo superior a 30 (trinta) dias;
ou
b) Prova de deferimento do pedido de opcdo pelo Simples Nacional emitido pelo site da Receita Federal do
Brasil, com data de expedicdo ndo superior a 30 (trinta) dias da abertura dos envelopes.
3.1 - O representante legal da licitante que n&o se credenciar perante o Pregoeira/Equipe de Apoio ficara
impedido de participar da fase de lances verbais, negociar precos, declarar a intencédo de interpor recursos, e
importara em rendncia ao direito de interpor recursos, sendo-lhe, ainda, vedada a representacdo da licitante
durante a reuni&o de abertura dos envelopes PROPOSTA ou HABILITACAO relativa a este Preg3o.
3.2 — Se ausente gualquer um dos documentos acima_citados, NAO sera realizado o credenciamento do
representante presente, 0 que importara para este, a preclusdo do direito de formular lances na sessdo, a renuncia ao
direito de interposicdo de recursos e da pratica de todos 0s demais atos inerentes ao certame, sendo valido somente o
valor expresso na PROPOSTA apresentada para todas as fases do pregéo.
3.3 — A auséncia de representante na sessdo ou a auséncia posterior durante o certame, assim como no caso de remessa
de documentos por via postal ou outro meio de entrega, importard na consideracdo, como lance, no valor expresso na
PROPOSTA, exceto se ja realizado lances antes da auséncia. Nesses casos, a licitante perderé o direito de interposi¢do
de recursos e a pratica de todos os demais atos inerentes ao certame.
3.4 — Nao podera o credenciado representar mais de uma empresa.
4 — DO RECEBIMENTO DA DOCUMENTAGCAO DE HABILITACAO; PROPOSTAS E
CREDENCIAMENTO
Os envelopes contendo os documentos de PROPOSTA DE PRECOS e a HABILITACAO e a que instruem esta
licitagdo deverdo ser apresentados no local, dia e hora determinada, em envelopes fechados e indevassaveis e conter em
sua parte externa os dizeres:

CAMARA MUNICIPAL DE ITUIUTABA CAMARA MUNICIPAL DE ITUIUTABA
PROC.LICITATORIO N°. 014/2023 PROC.LICITATORIO N°. 014/2023

PREGAO PRESENCIAL N°. 005/2023 PREGAO PRESENCIAL N°. 005/2023

RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE — CNPJ RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE - CNPJ
DATA: 22/novembro/2023- HORARIO: 08h30min DATA: 22/novembro/2023- HORARIO: 08h30min

4.1 - Admitir-se-a a remessa dos envelopes “PROPOSTA” e “HABILITACAO”, por via postal, devendo estes ser
enviados nos termos dos parametros apresentados. Neste caso, a licitante assume inteira responsabilidade pela
ocorréncia de extravio ou chegada extemporéanea da proposta, ndo se responsabilizando a Comissdo de Licitacdo por
tais eventualidades, conforme “Observa¢do” contida no predmbulo, devendo conter fora dos envelopes proposta e
habilitacao a “DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DA PROPOSTA E DOS
DOCUMENTOS DE HABILITACAO”. A utilizacio desse meio dispensa a realizacdo de credenciamento, uma vez

que sera considerado como lance, o valor expresso na PROPOSTA.

5 - DAS PROPOSTAS

As propostas deverdo ser elaboradas/apresentadas em papel timbrado da proponente e de acordo com as exigéncias
pertinentes desta licitacdo. Deverdo ser digitadas, em Unica via, com escrita em uma s6 face de cada folha, sem emendas
nem rasuras, nao ressalvadas, devendo constar da mesma, de forma clara e precisa, 0s elementos e requisitos seguintes:
a) Local e data;

b) Nome/Razdo social da proponente;

c) Endereco, telefone, fax e e-mail do proponente;

d) PROPOSTA com prazo de validade de 60 (sessenta) dias contados a partir da data de abertura dos envelopes,
sendo que as empresas que consignarem prazo inferior terdo a sua proposta desclassificada.

e) Caso o prazo de validade da proposta ndo esteja expressamente indicado na proposta, fica estabelecido que
este prazo seja o estipulado no Edital.

e) Assinatura (s) do (s) representante (s) legal (is) do (s) proponente (es) nas paginas da proposta.

- A exigéncia das informagdes do item “a”, “b” e “c”, caso ndo apresentados em documento, poderdo ser supridas pelo
representante credenciado durante a sessdo, conforme solicitacdo da Pregoeira.
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5.1 - Os precos deverdo ser informados na expressdo monetaria nacional, apresentado precos unitarios e globais
e proposta comercial tendo como base a planilha de precos para cada Item de acordo com as inseridas no Termo
de Referéncia.
5.2 - Nos precos a serem oferecidos deverdo estar incluidos todas as despesas diretas e indiretas para a prestacdo dos
Servicos.
5.3 - A ndo apresentacdo de valores em reais para taxas, tributos, servicos e/ou facilidades que fazem parte, direta ou
indiretamente, do objeto desta licitacdo, caracterizara a prestacdo/ativacdo dos mesmos sem nenhum dnus adicional para
a Contratante.
6 — DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E SESSAO PUBLICA DOS LANCES
No dia, hora e local estabelecidos neste Edital, sera realizada sesséo publica para recebimento dos envelopes, devendo o
interessado, ou seu representante, identificar-se e comprovar a existéncia dos poderes necessarios para a formulagao de
proposta e para a pratica de todos os demais atos inerentes ao certame.
6.1 — Declarada aberta a sessdo, a Pregoeira realizara o credenciamento dos representantes das licitantes e recebera
destes os documentos exigidos no item 3 (trés), bem como os envelopes de PROPOSTA COMERCIAL e
HABILITACAO.
6.2 - Declarada aberta a sessdo publica, ndo havera mais credenciamento.
6.3 - Em seguida, dar-se-a inicio a abertura dos envelopes de propostas comerciais para classificagao.
6.4 — A apresentacdo da proposta vinculara o seu autor a todas as condicdes e obrigacdes inerentes ao certame.
6.5 — Da Classifica¢do das Propostas
6.5.1 - Apds abertas as propostas, a Pregoeira examinard a aceitabilidade das mesmas, quanto ao objeto e valor,
decidindo motivadamente a respeito.
6.5.2 - Sera declarada classificada, pela Pregoeira, a proposta da licitante que ofertar o menor preco, conforme critério
de julgamento indicado no preAmbulo deste Edital, bem como as propostas com precos até 10% (dez por cento)
superiores aquele.
6.5.3 - Nao havendo pelo menos trés propostas nas condi¢des definidas no item anterior, a Pregoeira classificara as
melhores propostas subsequentes, até 0 maximo de 03 (trés).
6.6 — Dos Lances
Para o inicio da fase de lances, SERA ADOTADO O CRITERIO DE MENOR PRECO GLOBAL .
6.6.1 - A Pregoeira convidara as licitantes classificadas, individualmente e de forma seqiencial, a apresentar lances
verbais, a partir do autor da proposta classificada de maior prego e os demais, em ordem decrescente de valor.

Observagéo:

I) Os lances deverdo ser feitos em valores decrescentes e em intervalos minimos de

1% (um por cento) sobre 0 menor prego apresentado no item.

I1) Neste fase de lances verbais, cada licitante terd um prazo de 02 (dois) minutos

para formalizar o lance.

I) O prazo de 02 (dois) minutos referido no item anterior ser4 marcado por rel6gio

da Pregoeira e a contagem iniciard a partir da convocacdo da Pregoeira ao
licitante.

I11) Nao sera permitido uso de celulares ou similares.
6.6.2 - A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pela Pregoeira, ou a auséncia de representante
credenciado, implicaréd a excluséo da licitante da etapa de lances verbais e na manutengdo do ultimo preco apresentado
pela licitante, para efeito de ordenacdo das propostas.
6.6.3 - O encerramento da etapa de lances dar-se-4 quando, convocadas pela Pregoeira, os licitantes manifestarem seu
desinteresse em apresentar novos lances.
6.6.4 - Se ndo forem ofertados lances verbais, sera verificada a conformidade entre a melhor proposta escrita, ainda que
seja a Unica formulada, e o valor praticado no mercado, podendo a Pregoeira negociar diretamente com o proponente.
6.6.5 - Apds a fase de lances, se a proposta mais bem classificada néo tiver sido ofertada por ME ou EPP e houver
proposta apresentada por ME ou EPP até 5% (cinco por cento) superior a melhor proposta, estara configurado o empate
previsto no art. 44, 8 2°, da Lei Complementar n°. 123 de 14.12.2006.
6.6.5.1 - Ocorrendo a hip6tese acima, proceder-se-a da forma descrita nos artigos 44 e 45 da referida Lei.
6.7 - No caso de Propostas com valores iguais, ndo ocorrendo lances, e depois de observadas todas as exigéncias
estabelecidas para o tratamento diferenciado da ME ou EPP, para efeito de classificagdo, o desempate far-se-a4 por meio
de sorteio.
6.8 — A licitante declarada vencedora devera reapresentar proposta de precos com os valores readequados, no caso de
haver alteracdo do valor da proposta inicialmente apresentada, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis contados a
partir da divulgacdo do resultado final/adjudicacdo efetuado pela Pregoeira no ato da sessdo publica.
6.9.1 — O ndo cumprimento deste prazo implicara na aplicacdo das san¢des previstas no Art. 7° da Lei 10.520/02.
6.10 - A licitante deverd apresentar nova proposta com precos proporcionais aos valores reduzidos, devendo cada item
que compdem a proposta ter a mesma redugdo proporcional ao valor global reduzido. Exemplo: Preco Global teve uma
reducdo de 20%, a licitante devera apresentar nova proposta com reducao de 20% para cada item e/ou subitem.
6.11 - Quando todas as propostas tiverem sido desclassificadas, a Administracdo municipal podera utilizar o Art. 48 § 3
da lei 8.666/93 conforme determina o Art. 9° da lei 10.520/02.
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6.12 - Néo serdo levadas em consideracdo quaisquer vantagens ou ofertas ndo prevista neste edital, nem indicacdes de
desconto baseado nas ofertas das demais licitantes.

7- DA HABILITACAO

Encerrada a etapa competitiva, a Pregoeira procedera a analise da documentacdo constante do envelope de habilitacdo
da licitante detentora da proposta de menor preco, para a verificacdo do atendimento as condicdes fixadas neste Edital.
Para a habilitacdo, o licitante devera apresentar os seguintes documentos:

7.1 - Regularidade Técnica/Fiscal/Encargos Previdenciarios/Juridica:

7.1.2
7121

7122

7123

7124

a) Ato constitutivo registrado no 6rgdo competente; Registro Comercial no caso de empresa individual; Ata de
eleicdo dos administradores, no caso de sociedades por agdes; Documento de prova da diretoria em exercicio,
se sociedades civis.

A apresentacdo do documento acima descrito na fase de credenciamento, desobriga a empresa a
apresenta-lo novamente no Envelope 02 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO.

b) Declaragdo da licitante que:

I - Atende sob as penas da lei, nos termos do modelo indicado por meio do Decreto Federal n°. 4.358/2002,
para fim de atendimento ao disposto no inc. V do art. 27 da Lei n°. 8.666/93, de que ndo emprega menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos. Caso a
licitante empregue menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz, devera declarar, também, tal
situacdo.

¢) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal por meio da apresentacdo da Certiddo Conjunta de
Quitacdo de Tributos e Contribui¢des Federais e da Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita
Federal.

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual por meio da apresentacdo de certiddo (des) contendo a
quitacgdo.

e) Prova de regularidade junto a Fazenda Municipal, por meio da apresentacdo de certiddo (6es) contendo a
quitagdo com todos os tributos.

f) Prova de situag8o regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), providenciada por
meio do Certificado de Regularidade de Situacdo — CRS.

g) Prova de situacéo regular perante o Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS), comprovada por meio
da Certiddo Negativa de Débito - CND.

h) Prova de Inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo de
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), consoante Art. 29, V, da Lei 8.666/93.

i) Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo respectivo Tribunal de Justica, distribuidor ou
distribuidores da sede da pessoa juridica, dentro de um prazo maximo de 90 (noventa) dias anteriores a sessdo
publica inicial da licitacdo ou dentro do prazo de validade constante do préprio documento.

Ressalva: E possivel a participagio de empresa em recuperacdo judicial, desde que amparada em certidio
emitida pela instancia judicial competente, que certifique que a interessada estd apta econdmica e
financeiramente a participar de procedimento licitatorio nos termos da Lei n. 8.666/1993.” (TCU, Ac.
8.271/2011-2a Cam., DOU de 04.10.2011).

- QUALIFICACAO TECNICA:

Apresentar certificado de autorizacdo para exploracdo de SCM (Servigo de Comunicagdo Multimidia) emitido
pela ANATEL.

Apresentar certificado de autorizacdo para exploragdo de SMP (Servico Movel pessoal) emitido pela
ANATEL.

Apresentar certificado de autorizacdo para exploracdo de STFC (Servigo Telefonico Fixo Comutado) emitido
pela ANATEL.

Atestado(s) de Capacidade Técnica em nome do licitante, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove(m) a prestacdo satisfatoria dos servigos pertinentes ao objeto desta licitacdo.

7.1.2.5 O(s) atestado(s) deverdo conter, no minimo, as seguintes informacoes:

a) Dados da empresa licitante: nome, CNPJ.

b) Dados da empresa cliente: nome, razdo social, CNPJ, endereco.

c) Descricdo dos servigos prestados com dados que permitam identificar a compatibilidade e similaridade
com o objeto da licitacdo, incluindo as quantidades e taxas de transmissdo dos servicos.

d) Grau de satisfacdo do cliente, com manifestacdo expressa do signatario, quanto a qualidade dos servicos
prestados.

e) Dados do emissor do atestado: nome, cargo, telefone e e-mail de contato.

f) Local, data de emiss&o e assinatura do emissor.
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7.1.2.6 Apresentar a declaragdo expressa da proponente, indicando 1 (um) Gerente de Projeto, que serd o responsavel
pela gestdo de entrega da solucdo, devendo ser um profissional em nivel superior com graduacdo e/ou
especializacdo comprovada em telecomunicacdes ou com Certificagdo Profissional PMP. O mesmo ndo podera
ser substituido sem autorizacdo da CONTRATANTE.

7.1.3- RELATIVO A QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
7.1.3.1- Apresentacdo do Balanco Patrimonial acompanhado do termo de abertura e encerramento do Livro Diario e
demonstracdo de Resultado Econdmico contabil do Gltimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da Lei,
comprovando a boa situacdo da empresa, vedada a substituicdo por balancetes ou balangos provisdrios, dispensando-se
da apresentacdo as constituidas ha menos de um ano, que ndo encerraram seu primeiro exercicio.
7.1.3.2- as empresas obrigadas por lei a apresentar ECD — Escrituragdo Contabil Digital, deverdo juntar o respectivo
comprovante de transmissdo ao SPED (Sistema Publico de Escrituragdo Digital), bem como o Balango Patrimonial
(Instrugdo Normativa RFB n? 2.003, de 18 de janeiro de 2021).
7.1.3.3- Comprovagdo, firmada por contador da licitante, da boa situagdo da empresa, que sera avaliada por meio dos
seguintes indices financeiros a serem extraidos do balanco do ultimo exercicio social da empresa: a) indice de Liquidez
Corrente: ILC = Ativo Circulante > 1,00 (um)

Passivo Circulante

b) indice de Liquidez Geral:
ILG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo > 1,00 (um)
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

¢) Grau de Endividamento Geral:
GEG = Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo < 0,50 (zero virgula cinquenta)
Ativo Total

7.1.3.4- As empresas que apresentarem resultado inferior a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), e
Liquidez Corrente (LC), ou resultado inferior a 0,5 no Grau de Endividamento Geral (GEG), deverdo comprovar
patrimdnio liquido de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratacdo ou do item pertinente.

7.1.3.5- Certidao Negativa de existéncia de processo falimentar ou de recuperacfes previstas na Lei Federal n® 11.101
de 09/02/2005 ou, mesmo, de concordata em nome da licitante ajuizada em data anterior ao advento do diploma legal
citado, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica. A certiddo requerida deve apresentar data inferior a 90
(noventa) dias da entrega das propostas;

7.1.3.6- A apresentacdo da contestagdo do pedido de faléncia, enquanto ndo proferida a sentenca, devera ser levada em
conta pela Comissao de Licitacdo para efeito de qualificacdo econdmico financeira;

7.2 — Serdo aceitas certiddes nos limites de sua validade. Quando néo especificada qualquer validade na certidao, serdo
considerados 30 (trinta) dias a partir da data de sua emiss&o.

7.3 — No caso de certides emitidas pelo sistema eletrénico, as mesmas serdo admitidas na forma original ou em copias
autenticadas, podendo a equipe de apoio promover diligéncia junto a internet, para comprovagdo de sua veracidade.

7.4 - Solicitamos que os documentos estejam classificados, catalogados, enumerados e com mesmos nlmeros dos itens
exigidos neste Edital e com indice indicativo.

7.5 - A licitante enquadrada como ME/MEI ou EPP terd, nesta licitagdo, prazo diferenciado para apresentacdo das
certiddes de regularidade fiscal exigidos no item 7.1 deste edital. Para tanto, deve apresentar a certiddo com restricdo
para ser-lhe oportunizado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data de declaragdo do vencedor deste processo,
para apresenté-la (s) novamente sem qualquer restricdo. A auséncia da (s) certidao (s) por alegacdo de irregularidade
importard em inabilitacéo.

7.6 - O prazo referido no item anterior poderd, a critério da Camara Municipal de ltuiutaba, ser prorrogado por mais 5
(cinco) dias Uteis, desde que requerido por escrito durante a fluéncia do primeiro prazo dado.

7.7 - Se a oferta ndo for aceitavel ou se a licitante desatender as exigéncias habilitatérias, a Pregoeira examinara as
ofertas subsequentes, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a habilitacdo do proponente, na ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao edital, sendo a respectiva licitante
declarado vencedora.

7.8 - A licitante que deixar de apresentar quaisquer documentos exigidos no envelope “HABILITACAO”, sera
INABILITADA.

7.9 - A Comissdo de Licitacdo/Pregoeira ndo realizara diligéncias para verificar condic6es de regularidade das licitantes
no caso de auséncia de documentos destas. Poderao, a critério do Pregoeira, ser realizadas aquelas somente com intuito
de confirmar a autenticidade/validade de documentos apresentados.

7.10 — A licitante declarada vencedora devera reapresentar proposta de pregos com os valores readequados, no caso de
haver alteracdo do valor da proposta inicialmente apresentada, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis contados a

Processo Licitatério - Pregédo Presencial n°® 005/2023
Solugdes de Telecomunicacdes 6
Céamara Municipal de ltuiutaba




Céamara Municipal de ltuiutaba
Assessoria de Compras e Contratacdes
Rua 24 ¢/15 n°® 950— Centro — CEP: 38.300-078 — Ituiutaba-MG
Fone: (034)32618500 — e-mail: https://www.ituiutaba.mg.leg.br/

partir da divulgacdo do resultado final/adjudicagdo efetuado pela Pregoeira no ato da sessdo publica. O ndo
cumprimento deste prazo implicara na aplicacdo das san¢des previstas no Art. 7° da Lei 10.520/02.
8 - RECURSOS ADMINISTRATIVOS
Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar, imediata e motivadamente, a intencdo de recorrer nos
termos do Art. 4°, incisos XVIII, X1X e XX da Lei Federal 10.520 de 17 de julho de 2002.
8.1 - Aos demais licitantes, independentemente de intimacdo, serd concedido igual prazo para apresentacdo de
contrarrazdes, 0 qual comecara a contar a partir do término do prazo concedido ao recorrente.
82 - O encaminhamento das razdes e eventuais contrarrazdes podera ser efetuado pelo e-mail:
https://www.ituiutaba.mg.leg.br/, das 08h30min as 17h00min, ou protocolizado no Anexo da Camara Municipal,
Setor Licitagdes, das 08h30min as 17h00min, na Rua 24 ¢/15 n°® 950, Centro, CEP 38.300-078, Ituiutaba-Minas Gerais,
no qual sera respondido via publicacéo do enderego eletronico https://www.ituiutaba.mg.leg.br/, para conhecimento dos
interessados, cabendo a estes acessa-lo para obtencédo das informacGes prestadas.
8.3 - O licitante podera apresentar as razes do recurso na propria sessao do pregdo, as quais serdo reduzidas a termo
pela Pregoeira na respectiva ata.
8.4 - Apo6s 0 término da sessdo serd assegurada vista imediata dos autos a todos os licitantes.
8.5 - A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante, quanto ao resultado do certame, importara a decadéncia
do direito de interposicdo de recurso.
8.6 - O acolhimento do recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
8.7 - Conforme Art. 41, 8 1° e 8 2° da lei Federal n° 8.666/1993 e suas alteragdes posteriores, os pedidos de
esclarecimentos sobre a presente licitacdo deverdo conforme especificado no item 9.2 do presente Edital
9 - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO
Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, a licitante sera habilitada e declarada vencedora, sendo-lhe
adjudicado o objeto do certame.
9.1 - Serd lavrada ata circunstanciada da sessdo publica do pregdo com o registro dos licitantes credenciados, das
propostas escritas e verbais apresentadas, na ordem de classificagdo, dos pregos ofertados, da analise dos documentos de
habilitacéo e dos recursos interpostos além de outros registros pertinentes.
9.2 - O procedimento de adjudicagdo é atribuicdo da Pregoeira, se ndo houver recurso, ou, havendo, da autoridade
competente, o Presidente da Camara Municipal de Ituiutaba, que também procedera @ homologacéo do certame.
10 - DO CONTRATO
Seré lavrado o termo de contrato entre a Camara Municipal de ltuiutaba e a licitante vencedora, prevalecendo para as
espécies as prescri¢des contidas nos art. 54 a 88 da Lei 8.666/93, de acordo com Minuta do Contrato anexa que € parte
integrante deste edital.
10.1 - O Termo contratual deverd ser assinado em até 05 (cinco) dias apds a convocagdo da licitante vencedora.
10.2 - Contetdo do presente edital, do anexo e especificacdes que o acompanham, bem como a proposta da licitante
vencedora serdo integrados ao contrato, independente de transcricéo;
10.3 - O ndo cumprimento das obrigacdes contratuais e das condigdes constantes deste Edital sujeitard o infrator as
penalidades previstas na Lei 8.666/93.
10.4 - Se a licitante vencedora ndo se apresentar, serdo convidadas as demais licitantes classificadas, segundo a ordem
de classificagdo final, caso ndo decida a Administragdo Municipal pela revogacdo do processo, com base em parecer da
Comissdo, sujeitando-se a licitante faltosa as sangdes legais cabiveis.
10.5 - O prazo de vigéncia do Contrato sera a partir de 12 (doze) meses, adstrito ao correspondente exercicio financeiro,
podendo ser prorrogado por até 60 (sessenta) meses, por interesse da administracdo publica, na forma do artigo 57, 11,
da Lei Federal 8.666/93.
10.6 - Qualquer modificacdo de forma, qualidade ou quantidade (supressdo ou acréscimo) do Contrato, s6 podera ser
determinada mediante Termo Aditivo de acordo com o disposto nos artigos 57, 58 e 65 da Lei Federal n° 8.666 de 21 de
junho de 1993 e alteracdes posteriores.
10.7 - Toda e qualquer alteracdo contratual devera também obedecer aos preceitos legais estipulados pela ANATEL -
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes.
10.8 - Durante o transcorrer do Contrato, a licitante vencedora devera repassar a Contratante todo e qualquer desconto
promocional que estiver direta ou indiretamente vinculado aos servicos objeto desta licitacéo.
11 - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, no més subsequente a prestacdo dos servigos, mediante Termo de
Recebimento, ou documento equivalente, expedido pelo Setor de Compras e Contratacgdes.
11.1 - O Licitante esta ciente de sua sujeicdo a desconto tributario de acordo com a legislagdo vigente.
11.2- Apds a assinatura do Termo Contratual a Licitante vencedora ficara responsavel em comunicar a Tesouraria da
Camara Municipal de Ituiutaba o nimero da Conta Corrente e 0 banco que deseja receber o pagamento referente ao
fornecimento das mercadorias licitadas.
11.3 - Os pagamentos serdo efetuados através de transferéncia bancaria efetuada pela Tesouraria da Camara Municipal
de ltuiutaba, mediante termo de recebimento e apresenta¢do dos seguintes documentos:
a) Certiddo Conjunta de Quitacdo de Tributos e Contribuigdes Federais e da Divida Ativa da Unido, emitida
pela Secretaria da Receita Federal, comprovando sua regularidade fiscal.
b) Certiddo para com a Fazenda Estadual, comprovando sua regularidade fiscal.
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c) Certiddo para com a Fazenda Municipal, comprovando sua regularidade fiscal.

d) Prova de situacdo regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢co (FGTS);

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), consoante Art. 29, V, da Lei 8.666/93.
11.4 - O Licitante vencedor sera responsavel pelo pagamento dos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e outros que resultarem dos compromissos pelo Contrato celebrado.
11.5 - A Camara nédo assumira responsabilidade pelo pagamento dos encargos e impostos que competirem ao Licitante
vencedor, nem se obrigara a fazer-lhe restituices, ou reembolso, de valores principais e acessorios.
11.6 — Os precos a serem considerados quando da emisséo das notas fiscais/faturas deverdo ser 0s mesmos constantes
dos Planos aprovados pela ANATEL;
11.7 - Na efetivacdo do pagamento sera observado o Cédigo Tributario do Municipio de ltuiutaba.
11.8 — Podera ocorrer reajuste dos precos dos servigos apos o periodo de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
sua celebracdo, mediante aplicacdo dos indices e percentuais divulgados pela ANATEL, nos termos da Lei Geral de
Telecomunicagdes (LGT N° 9.472/97 e alteracGes posteriores), desde que solicitado da Contratada.
11.9 - As notas fiscais/faturas deverdo ser impressas pela prépria proponente vencedora, obrigatoriamente com o
namero de inscricdo no CNPJ apresentado nos documentos de Habilitacdo e Proposta, ndo se admitindo notas
fiscais/faturas emitidas com outros CNPJs, mesmo aqueles de filiais ou matriz.
11.10 - No corpo das notas fiscais/faturas deverdo aparecer impressos, além das informagdes dos servicos prestados:
e Endereco completo de correspondéncia das linhas de telefone ou servigos;
Sigla (abreviatura) da Secretaria responséavel pelo uso e instalagéo das linhas ou servigos;
Data do vencimento e emissdo da fatura;
Valor total a ser pago pela prestacéo de servico referenciada;
Histérico minimo de 4 (quatro) meses contendo o consumo, seja por pulsos ou minutos, de cada servigo que estiver
sendo utilizado, podendo ser utilizados gréficos para apresentacéo;
e NUmero do contrato e do Pregéo;
e Objeto do contrato;
e Disponibilizar também em meio magnético mensalmente as notas fiscais/faturas
11.11 - Se a fatura, por qualquer que seja o motivo, contiver varias linhas de telefone (no caso de contas
agrupadas/consolidadas/hierarquizadas), mesmo assim deverdo constar todos os dados solicitados no maodulo
individual,
11.12 - Uma vez percebida a necessidade de alteracdo, seja para acrescentar ou retirar dados impressos nas faturas dos
servicos prestados, a licitante vencedora deverd executa-las mediante prazo estipulado pela Camara Municipal de
ltuiutaba;
11.13 - As faturas deverdo ser entregues no Anexo da Camara Municipal de Ituiutaba, situada na Rua 24 c¢/13 e 15 N°
950 Centro, em até 5 (cinco) dias corridos ap6s a data de corte/emissao.
11.14 - A nota fiscal/fatura que for apresentada com erro serd devolvida a licitante vencedora para retificacdo e
reapresentacao.
11.15- O prazo para pagamento serd reiniciado na data de reapresentacdo da nota fiscal/fatura, ndo cabendo neste caso,
nenhum direito a correcdo de valores ou compensacéo financeira.
12 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
RECURSOS PARA A DESPESA:
04 - PODER LEGISLATIVO
01.01 — CAMARA MUNICIPAL
01.031.0001.2.0002 3.3.90.39 OUTROS SERVICOS TERCEIROS PESSOA JURIDICA-43-SERVICOS DE

TELECOMUNICACOES

12.1. Financeiros: Os recursos financeiros sao oriundos do repasse mensal que a Prefeitura faz a Camara.

13 - DAS PENALIDADES

Caso ocorra o inadimplemento parcial ou total na prestacdo dos servigos, a licitante vencedora estara sujeita as multas
previstas na Lei de LicitagGes, garantidos o contraditério e a ampla defesa.

13.1 — As multas serdo automaticamente descontadas de quaisquer créditos ou, ainda, quando for o caso, cobradas
judicialmente que sera aplicado a licitante vencedora, multas pecuniérias nos percentuais e casos abaixo:

-1% (um por cento) sobre o valor global do Contrato se deixar de cumprir uma das clausulas do instrumento contratual;
- 10% (dez por cento) sobre o valor global do Contrato, se por sua culpa, for rescindido 0 mesmo sem prejuizo das
perdas e danos decorrentes.

13.2 - As multas previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada ou cumulativamente.

13.3 — Independentemente da apuracdo de responsabilidade e da incidéncia de multa prevista na legislacdo, a Camara
Municipal de ltuiutaba, levando-se em conta a natureza da falta, podera aplicar as demais penalidades previstas no art.
87 da Lei Federal n°. 8.666/93 e Art. 7 da lei Federal n® 10.520/02.

14 - DAS OBRIGACOES
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DA CONTRATANTE:
14.1- Exigir o cumprimento de todas as obriga¢Ges assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais

e 0s termos de sua proposta.

14.2 -Comunicar oficialmente a CONTRATADA sobre quaisquer falhas verificadas na fiscalizacdo do cumprimento
dos servicos prestados.

14.3- Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execugdo dos Servicos,
fixando prazo para a sua correcao.

14.4- Efetuar o pagamento devido pela execucdo do(s) servico(s) dentro do prazo estipulado, desde que cumpridas
todas as formalidades e exigéncias contratuais.

14.5- Acompanhar as visitas, inspecdes, reunides solicitadas pela CONTRATADA.

14.6- Prestar, por meio do Gestor do Contrato, as informacdes e os esclarecimentos pertinentes ao(s) servico(s)
contratado(s) que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

14.7- Registrar os incidentes e problemas ocorridos durante a execucdo do Contrato.

14.8- Proporcionar 0s recursos necessarios, técnicos e logisticos, dentro dos locais de instalagdo dos equipamentos para
que a CONTRATADA possa executar 0s servicos conforme as especificacdes estabelecidas no Termo de Referéncia.
14.9- Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA, desde que devidamente credenciados, as suas dependéncias
para a realizacdo dos servicos.

14.10- Aplicar as sancdes previstas, assegurando a CONTRATADA o contraditorio e a ampla defesa.

DA CONTRATADA:

14.11- Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, bem como dar ciéncia ao mesmo,
imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar.

14.12- Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE qualquer alteracéo ocorrida na conta bancaria, endereco e outras
informacdes necessarias para recebimento de correspondéncias e pagamento.

14.13- Responsabilizar-se pelo exato cumprimento de todas as obrigacbes e exigéncias decorrentes da legislacdo
trabalhista e previdenciéria, ficando claro inexistir entre seus empregados e 0 CONTRATANTE vinculo empregaticio
ou de qualquer outra natureza, razdo pela qual correrdo por conta exclusiva da CONTRATADA todos os 6nus
decorrentes de rescisfes de contratos de trabalho e atos de subordinacdo de seu pessoal.

14.14- Arcar com todos os encargos sociais trabalhistas, tributos de qualquer espécie que venham a ser devidos em
decorréncia da execug¢do do servico contratado, bem como custos relativos ao deslocamento e estada de seus
profissionais, caso exista.

14.15- Manter, durante a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigaces assumidas, todas as condi¢des
de habilitacdo exigidas em razdo da natureza das atividades prestadas e do certame licitatdrio.

14.16- Fazer diagnostico das falhas no servico relatadas pelo CONTRATANTE dentro do prazo estipulado.

14.17- Providenciar a recuperagéo de falhas na prestacdo do servico, comunicadas pelo CONTRATANTE mantendo-o
informado sobre as acdes efetivadas até a completa normalizagéo da prestagdo do servigo.

14.18- Respeitar o sistema de seguranca do CONTRATANTE e fornecer todas as informagdes solicitadas por ele.
14.19- Credenciar junto ao CONTRATANTE um representante, para prestar esclarecimentos e atender as reclamagdes
que porventura surgirem durante a execucdo do contrato.

14.20- O CONTRATANTE ndo aceitara a transferéncia de responsabilidade da CONTRATADA para terceiros.

14.21- Prestar o servigo contratado conforme especificaces, prazos e demais condicGes estabelecidas no Termo de
Referéncia.

14.22- Utilizar melhores préticas, capacidade técnica, materiais, equipamentos, recursos humanos e supervisdo técnica e
administrativa, para garantir a qualidade do servico e o atendimento as especificagcGes contidas neste Contrato e no
Termo de Referéncia.

14.23- Reportar formal e imediatamente ao Gestor do Contrato quaisquer problemas, anormalidades, erros e
irregularidades que possam comprometer a execucgdo do(s) servico(s)

14.24- Atender e prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos da area de
tecnologia da Informacdo do CONTRATANTE, referentes a qualquer problema detectado ou ao andamento de
atividades previstas.

14.25- Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e
produtividade, visando a execugdo dos trabalhos durante todo o Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser
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considerada infragdo passivel de aplicacdo de penalidades previstas neste instrumento, caso os prazos, indicadores e
condicBes ndo sejam cumpridos.

14.26- Manter seus profissionais nas dependéncias do CONTRATANTE adequadamente trajados e identificados com
uso permanente de cracha, com foto e nome visivel.

14.27- Manter-se, durante toda a execu¢do do contrato, em conformidade com as obrigacdes por ela assumidas, todas as
condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo.

15 — DAS DISPOSICOES FINAIS

A Administracdo reserva-se o direito de anular ou revogar a presente licitacdo nos casos previstos em lei, por razdes de
interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, sem que com isso caiba as licitantes o direito de
indenizacdo ou reclamacédo de qualquer natureza.

15.1 - Os casos omissos, assim como as davidas, serdo resolvidos com base na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e
alteracGes posteriores.

15.2 - Durante o periodo de vigéncia desse tipo de Contrato, todos 0s precos, vantagens e programas de
relacionamento/fidelidade ofertados ao mercado, deverdo ser repassados a Camara Municipal de Ituiutaba, sempre que
esses forem mais vantajosos do que os apurados na licitacdo.

15.3 - A licitante vencedora devera prover a Camara Municipal de Ituiutaba, além de suporte técnico via 0800, de
canais de comunicacdo direta com as areas responsaveis pela execucdo pratica dos servicos, INDICANDO Consultor
Técnico ou Consultor Comercial, quer essa execugdo seja feita de forma direta pela licitante ou através de empresas
terceirizadas, possibilitando maior amplitude e interacdo quanto a solucdo de eventuais dificuldades
técnicas/operacionais.

15.4 - Durante o periodo de vigéncia do Contrato, a execucao dos servi¢os sera acompanhada e fiscalizada pelo Setor de
Compras, na condicdo de representante da Contratante.

15.5 - A licitante vencedora deverd manter pessoa credenciada, no local da prestagdo do servi¢o e aceita pela
Contratante para representa-la administrativamente sempre que for necessario.

15.6 - E expressamente proibida a vinculacio de publicidade acerca do Contrato, salvo se houver prévia autorizagio da
Contratante.

15.7 - A numeracdo dos ramais ligados aos entroncamentos digitais deverd ser a mesma que atualmente esta sendo
utilizada pela contratante, podendo, se necessario, apenas mudar o prefixo.

15.8 - A licitante vencedora, quando da prestacdo dos servigcos que sdo objeto dessa licitacdo, podera trabalhar com
diversos fornecedores de equipamentos de telecomunicacdo, mas tera que garantir a compatibilidade e harmonia entre
esses equipamentos e 0s que atualmente estdo sendo utilizados pela Contratante.

15.9 - Sob hip6tese alguma a Contratante fard investimento em servigos, equipamentos ou tecnologia para se adequar ao
tipo de prestagdo de servico que serd oferecido pela licitante vencedora.

15.10 - O Contratado ndo podera cobrar pela instalagdo/ativacdo de servigos que ja estejam em funcionamento, devendo
somente mensurar o valor que devera ser cobrado quando novas instalagfes forem solicitadas.

15.11 - Os quantitativos dos servicos sdo aproximados e somente deverdo servir de base para que os Licitantes
formulem suas propostas de pregos.

15.12 - Constituem anexos deste Edital, dele fazendo parte integrante:

- TERMO DE REFERENCIA

-MINUTA DO TERMO CONTRATUAL.

16 - DO FORO

Para quaisquer questdes judiciais oriundas da presente licitacdo, tanto na fase de abertura, analise e julgamento, fica
eleito o foro desta Comarca de Ituiutaba, Estado de Minas Gerais, com exclusdo de qualquer outro.

Ituiutaba em 06 de novembro de 2023

Maria Inez Rodrigues Gervasio
Diretora Administrativa
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PROCESSO LICITATORIO N° 014/2023
PREGAO PRESENCIAL N° 005/2023
DATA: 06/novembro/2023
ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de Servico de Telefonia Fixa Comutada com plano de chamadas
Ilimitadas nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional (LDN), por meio de SIP Trunk e com disponibilizacao de
ramais DDR, e prestacéo de servicos de Discagem Direta Gratuita (DDG), na modalidade 0800, no sistema de tarifacéo
ilimitada, para chamadas originadas de telefones fixos e maoveis, linhas fixas analdgicas no sistema de tarifacéo
ilimitada, fornecimento de link de internet banda larga, Servico Mével Pessoal (SMP) com tecnologia 4G ou superior
pelo sistema pds-pago e linhas analdgicas destinados ao trafego de chamadas de acordo com as especificagfes descritas
neste Termo de Referéncia.

Planilha de Formacé&o de Precos

Mensalidade dos servicos - Lote Unico
Item Descricéo Quantidade V_a ',°r_ Valor Valor 12 Meses
unitario mensal

1 DDR-Voz total E1-llimitado 1
» Linhas Fixas Analdgicas —Plano Gnico-2000 8

minutos local i i i
3 Fornecimento de internet Banda Larga na 4

velocidade de 300 Mbps. i i i
4 Plano celular-Giga ilimitado Dados ilimitado ’ ) ) i
5 DDG-0800 1 - - -
6 | Servigo de instalacdo 8 - - -

TOTAL R$ 0,00 R$ 0,00

O Valor Global estimado para a presente licitagdo é de R$ 34.219,60 (trinta e quatro mil, duzentos e dezenove reais e
sessenta centavos).

02-JUSTIFICATIVA: A realizagdo de licitacdo é imprescindivel e faz-se necesséaria para manter e garantir um meio
de comunicacdo para cumprir as atividades administrativas e operacionais da Camara Municipal de ltuiutaba ,
proporcionando atendimento ao publico externo em geral, tanto em ligacdes telefénicas como nos atendimentos
diferenciados por meio de canais como e-mails, site, whatsapp, entre outros, que precisam necessariamente de internet.
Ainda, o servico de telefonia mdvel é imprescindivel para facilitar a comunicacdo dos setores entre si, e publico
externo, para que o dialogo seja continuo e ininterrupto, tornando-se célere e eficiente, considerando em especial a
realizacdo de agBes fora da sede da Camara Municipal de ltuiutaba, necessitando dispor de meios de comunicagdo
nestas ocasides.

3-FUNDAMENTACAO LEGAL: A presente licitacdo, busca a proposta mais vantajosa para administracdo e que
garanta um produto de qualidade a custos mais reduzidos, contribuindo para a diminuicdo dos gastos publicos, sem que
este objetivo afete a isonomia entre os participantes. Neste sentido, escolheu-se modalidade Pregdo Presencial, pois o
objeto da aquisicdo € caracterizado como comum, j& que os padrdes de desempenho e qualidade do objeto licitado
podem ser claramente definidos pelo edital, por meio de especificacBes usuais de mercado. O mercado de telefonia
mével estd ofertando os planos com ligagdes locais e longa distdncia com minutos ilimitados, entdo é notério a
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tendéncia do mercado e que todas as operadoras estdo migrando ou ja migraram para essa modalidade, desta forma
diversas empresas poderdo participar do processo em tela. A quantidade estimada para a nova contratacdo foram
levantados com base nos quantitativo anteriormente contratado. Elegeu-se como forma de julgamento o menor preco
por lote, pois o parcelamento do objeto causaria:

1- Perda de garantia por haver mais de um fornecedor responsavel por servigcos semelhantes envolvendo uma mesma
contratacdo. Por exemplo: Operadoras distintas cobrindo a mesma area de telefonia mével, referente a contratacdo em
tela, podendo entrar em conflito, pois o referido servigo possui certas especificidades , como a cobertura de sinal;

2- Aumento dos custos para execucdo e fiscalizagdo dos varios contratos firmados com empresas distintas envolvendo
servicos semelhantes; tanto custos materiais, quanto custos com disponibilidade de recursos humanos;

3-Perda de escala ocasionada com o aumento da burocracia e 0 aumento das formalidades para fiscalizagdo de diversas
empresas realizando servigos semelhantes. Ao dividir a solucdo, poderd haver desinteresse das empresas
especializadas; pois, sob o risco de vencer um item apenas (item de pequeno valor em sua maioria) e ndo ser
economicamente vidvel, ndo entraria na disputa do certame.

4- DEFINICOES:
4.1. ANATEL: Agéncia Nacional de Telecomunicagdes.

4.2. AREA DE COBERTURA: area geografica em que uma Estacio Movel pode ser atendida pelo equipamento radio
de uma Estacdo Radio Base do SMP;

4.3. AREA DE SERVICO DA PRESTADORA: conjunto de Areas de Cobertura de uma mesma Prestadora de SMP;
4.4. AREA DE TARIFACAO: éarea especifica, geograficamente continua, formada por um conjunto de municipios,
agrupados segundo critérios sdcio geoecondmicos, e contidos em uma mesma Unidade da Federagéo, utilizada como
base para a definicdo de sistemas de tarifacéo;

4.5. Backbone: infraestrutura de interligacdo de uma rede, constituida de roteadores de borda do provedor e roteadores
de nlcleo, bem como os circuitos que existam entre eles.

4.6. CPE (de Customer Premises Equipment): é um termo técnico muito utilizado por operadoras de telecomunicacGes e
fornecedores de servigos de comunicagdo. Se trata do equipamento instalado dentro das instalacbes do cliente para
prestacéo do servico pela Operadora.

4.7. CSP — Cddigo de Selecdo da Prestadora - nimero de dois digitos utilizado pelo assinante do Servigo Telefonico
para selecionar a operadora em chamadas de longa distancia.

4.8. DDoS (Distributed Denial of Service): ¢ um ataque distribuido, o qual pode estar vinculado & milhares de
computadores com interesse malicioso.

4.9. DNS: de Domain Name System, ou “Sistema de Nomes de Dominios”. Trata-Se, de servidores que armazenam
listagens de dominios e seus respectivos enderecos IPs. sdo 0s responsaveis por localizar e traduzir para nimeros IP os
enderecos dos sites utilizados nos navegadores.

4.10. HTTP: O Hypertext Transfer Protocol, € um protocolo de comunicagdo utilizado para sistemas de informacéao de
hipermidia, distribuidos e colaborativos. Ele é a base para a comunicacdo de dados da World Wide Web. Hipertexto é o
texto estruturado que utiliza ligagOes l6gicas entre nds contendo texto.

4.11. IP (de Internet Protocol): é um protocolo de comunicacdo usado para encaminhamento dos dados entre
equipamentos em rede, utilizando enderecos alocados em cada um dos elementos da mesma (enderecos IP).

4.12. Last Mile ou Ultima Milha: circuito dedicado entre o roteador de borda do provedor e o roteador ou switch
existente nas dependéncias do cliente.

4.13. LONGA DISTANCIA - Chamada originada no SMP, e destinada a Codigo de Acesso associado & area geografica
externa a Area de Registro de origem da chamada.

4.14. MTTR: de Mean Time to Repair € um indicador de desempenho usado na manutencdo para indicar 0 Tempo
Meédio Para Reparo de algum equipamento, componente, maquina ou sistema.

4.15. ROAMING - Designa a capacidade de um usuario de uma rede para obter conectividade em é&reas fora da
localidade geogréfica onde esta registrado.

4.16. Router ou Roteador: equipamento tipicamente utilizado para fazer a interface entre uma rede local e uma rede de
telecomunicacdes. E usado também nos nés de uma rede para processar roteamento do trafego IP.

4.17. SIM CARD - Modulo de ldentificagdo do Assinante - Circuito impresso do tipo smart card utilizado para
identificar, controlar e armazenar dados de telefones celulares, usando R-UIM (Removable User Identificable Module).
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4.18. SLA: Service Level Agreement, que é traduzido em portugués por ANS (Acordo de Nivel de  Servigo). Refere-
se a especificacdo, em termos mensuraveis e claros, de todos os servigos que o contratante pode esperar do fornecedor
na negociacdo. 4.19. SME — Servico Moével Especializado

4.19. SMP — Servico Mével Pessoal.

4.20. SNMP (Simple Network Management Protocol): protocolo de gerenciamento usado normalmente em redes IP.
4.21. VC1: Chamada local feita de um telefone fixo para movel, de um maével para fixo, ou ainda, de um mdvel para
outro movel.

4.22. VC2: Chamada de longa distancia, feita de um fixo para mével, de um mdvel para fixo, ou ainda, de um mével
para outro mével com cddigos de areas diferentes. O VC2 é caracterizado se o primeiro digito do DDD dos dois
telefones for igual, e o segundo diferente.

4.23. VC3: Chamada de longa distancia, feita de um fixo para mével, de um mével para fixo, ou ainda, de um moével
para outro mével com codigos de areas diferentes. O VC3 é caracterizado se o primeiro digito do DDD dos dois
telefones for diferente.

5. ESPECIFICAGCOES TECNICAS

5.1. CARACTERISTICAS DO SERVICO DE BANDA LARGA

5.1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo continuada de Servico de Comunicacdo
Multimidia(SCM), na modalidade link compartilhado de internet, para acesso a Internet Banda Larga, nas
velocidades necessérias para atendimento da demanda interna da Justiga Eleitoral do Parand, incluindo instalacéo e
manutengdo dos servicos pelo periodo a ser contratado. Os equipamentos devem ser fornecidos, incluindo todos os
insumos necessarios para o correto funcionamento das conexdes, quando for o caso.

5.1.2. A solucéo escolhida foi Internet Banda Larga por meio de Cabo/Fibra Otica que oferece maior velocidade de
conexdo e é amplamente utilizada pelas empresas de Telecomunicacdes.

5.1.3. A contratada deverd disponibilizar os acesso & Internet Banda Larga, com todos 0s materiais, insumos e
equipamentos necessarios a efetiva prestacdo dos servicos nos enderegos e bandas de comunicacéo deste
mesmo documento;

5.1.4. Fornecer e instalar link de Internet Banda Larga, na modalidade link compartilhado de internet, na velocidade
contratada para uso nas unidades do TRE-PR;

5.1.5. Instalar a conectividade IP (Internet Protocol) — que suporte aplicacbes TCP/IP — a uma velocidade de
transmissdo de, no minimo, especificada para cada item com a Rede Internet nas dependéncias da
CONTRATANTE;

5.1.6. A CONTRATADA devera se encarregar de prover o servi¢co observando os locais de instalagdo, meio fisico
e taxa de transmissdo para cada unidade, conforme indicado pela CONTRATANTE.

5.1.7. O modem/roteador e demais equipamentos devem ser instalados no rack de comunicacéo ja disponivel nos
enderecos da CONTRATANTE;

5.1.8. A CONTRATADA deverd disponibilizar toda a infraestrutura de telecomunicaces (equipamentos e
insumos)necessaria ao pleno funcionamento dos servicos contratados, sem custo adicional ao
CONTRATANTE;

5.1.9. Para velocidades de at¢é 100MB, a CONTRATADA devera disponibilizar modem/roteador com interface
LAN, Fast Ethernet 10/100, com no minimo um conector RJ-45 para interconexdo aos equipamentos da
CONTRATANTE.

5.1.10. Para velocidades superiores a 100MB, a CONTRATADA

deverd disponibilizar modem/roteador com interface LAN,Gigabit Ethernet 100/1000, com no
minimo um conector RJ-45 para interconexao aos equipamentos da CONTRATANTE;

5.1.11. A CONTRATADA devera fornecer as informacfes de login/senha para que a CONTRATANTE possa
configurar a rede wi-fi e rede LAN do roteador/modem.

5.1.12. Apo6s a implantagdo ndo deve haver nenhuma rede sem fio (wifi) publicada nos equipamentos instalados,
somente 0 conexdo via cabo deve estar disponivel, eventual publicacdo de rede sem fios sera efetuada
pela equipe técnica da Camara Municipal de ltuiutaba-MG;

5.1.13. A conexdo da porta LAN do roteador/modem com a rede interna serd executada pela CONTRATANTE.

5.1.14. Mudancas de endereco deverdo ser realizadas sempre que solicitado mediante viabilidade técnica. Neste
caso serd devido o pagamento de nova instalacdo, de acordo com o valor de instalacdo apurado no
presente processo;

5.1.15.  Garantia de banda com média mensal minima de 80% da velocidade contratada;

5.1.16.  Taxa minima de upload de 50% (cinquenta por cento) do download contratado.
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5.1.17. Né&o devera haver limite de trafego (filtros) no circuito contratado, todos os protocolos e portas devem estar
disponiveis para utilizac&o.

5.1.18. Disponibilidade minima mensal do servico de 95%, considerando-se 24 (vinte e quatro) horas por dia, nos 7
(sete) dias das semana;

5.1.19. Tempo de reparo no local em até 24 (vinte e quatro) horas corridas contadas a partir do registro do chamado
de indisponibilidade na CONTRATADA.

5.1.20. Laténcia méaxima de 50 (cinquenta) ms (milissegundos) e perda de pacotes maxima de 5% (cinco por cento);

5.1.21. Cumprir as obrigacfes impostas pelas Resolugdes ANATEL n° 632/2014 (Regulamento Geral de

Direitos do Consumidor de Servigos de Telecomunicagdes), n® 426/2005 (Regulamento do STFC) e/ou n°® 477/2007

(Regulamento do SMP), no que cabivel;

5.1.22. Os servigos a serem contratados sdo de natureza continua, com duracdo inicial de 12 (doze) meses,
prorrogavel até o limite maximo da legislacéo vigente, e ndo envolvem dedicacgéo exclusiva de méo de
obra.

5.1.23. Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢cdes necessarias para a prestacdo do
Servigo.

5.2. CARACTERISTICAS DO SERVICO DDR

5.2.1. A CONTRATADA deverd fornecer o servico DDR de acordo com as seguintes caracteristicas:

5.2.2. 30 canais bidirecionais ilimitados (Local e LDN).

5.2.3. Asinalizacdo do PABX da CONTRATANTE serd realizada através do protocolo R2.

5.2.4. Faixa de numeragdo para 30- ramais.

5.2.5. A quantidade de faixas de numeracdo DDR, de troncos de saida ou entrada poderd ser alterada pelo
Contratante a qualquer momento, devendo ser atendida pela CONTRATADA em no maximo 48
(quarenta e oito) horas.

5.2.6. A CONTRATADA devera realizar, sem 6nus adicional, caso solicitado pelo Contratante, o servico de
identificacdo de chamadas, o blogqueio de liga¢Ges do tipo DDD a cobrar, celular a cobrar, local a cobrar,
siga-me, 0300 ou demais servigos desde que o blogueio ou exclusdo destes servigos seja tecnicamente
possivel.

5.2.7. Deverdo ser mantidas a faixa de numeragéo vigente (3432618500), independente da operadora que venha a
ser CONTRATADA - ou seja, sera exercida a facilidade denominada “portabilidade”, caso ocorra
alteragdo de operadora em decorréncia do processo licitatorio, conforme a regulamentagdo da ANATEL.

5.3. CARACTERISTICAS DO SERVICO DDG (0800) ILIMITADO

5.3.1. A CONTRATADA devera prover o servigo 0800, com nimero universal de abrangéncia, servigo telefonico
na modalidade de chamada franqueada do Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC), usando o sistema
de tarifacéo ilimitada, para possibilitar o recebimento de ligagGes telefonicas locais e de longa distancia,
originadas de telefones fixos e moveis, destinadas a Central Telefénica da CONTRATANTE.

5.3.2. O sistema sera totalmente passivo, de modo que 0s quantitativos previstos se referem apenas ao recebimento
de ligagoes.

5.3.3. Fornecimento de no minimo 2 canais.

5.3.4. O servico 0800 deverdo estar contemplados com facilidade operacional ou ferramenta que possibilite 0 envio
de relatérios gerenciais mensais com o detalhamento do trafego 0800, contemplando, no minimo: o
volume do trafego, contendo a quantidade de chamadas completadas, indicacdo das chamadas por tipo de
ligacdo, data, horario, nimero originador, duracdo, localidade, cédigo da regido geografica e valor.

5.3.5. Sera utilizado o nimero , sob titularidade da CONTRATANTE.

5.3.6. A Central de Teleatendimento da CONTRATANTE com atendimento humano ou eletrénico via Portal

de Voz (servico de URA) funcionard 24 (vinte e quatro) horas por dia, nos 7 (sete) dias da semana,
portanto o servigo 0800, objeto do presente Termo de Referéncia, devera estar disponivel 24 (vinte e
quatro) horas por dia em todos os dias do ano.

5.4. CARACTERISTICAS DA PRESTACAO DO SERVICO MOVEL PESSOAL (SMP)

5.4.1. Prestagdo do Servico Mdvel Pessoal (SMP), regulamentado pela ANATEL, utilizando tecnologia 4G ou
superior, mediante o fornecimento de aparelhos telefénicos moveis, sob a forma de comodato, nas
quantidades previstas na planilha de precos, com uma linha habilitada para cada aparelho.
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5.4.2. As chamadas locais e de longa distancia nacional, entre terminais méveis adquiridos pela CONTRATANTE,
pertencentes ao mesmo plano, deverdo ser gratuitas para utilizacdo dentro da area de cobertura da
CONTRATADA, independentemente da quantidade de chamadas realizadas.

5.4.3. A CONTRATADA deveréa apresentar o Termo de Garantia do fabricante dos aparelhos no idioma portugués,
com indicacdo da assisténcia técnica capacitada a reparar ou substituir os aparelhos que apresentarem
defeito, de acordo com os seguintes procedimentos:

5.4.4. Repor qualquer aparelho utilizado pelo CONTRATANTE, na hipétese de roubo ou furto, em até 2 (dois) dias
Uteis, a partir da apresentacdo do Registro de Ocorréncia Policial, ficando a CONTRATANTE, nessa
hipotese responsavel pelo custo de reposicdo, considerando o preco apurado através de pesquisa de
mercado realizada pela CONTRATANTE.

5.4.5. Repor qualquer aparelho utilizado pelo CONTRATANTE, na hipotese de perda ou de dano, em 2 (dois) dias
Uteis, contadas da data da comunicacdo da ocorréncia de perda, ou da emissdo de laudo do fabricante ou
da Assisténcia Técnica autorizada da rede credenciada em relag&o a natureza dano.

5.4.6. Repor, a expensas da CONTRATADA, qualquer aparelho utilizado pelo CONTRATANTE, na hipotese

de defeito de fabricacdo, em até 2 (dois) dias Uteis, a partir da comunicacdo da CONTRATANTE,
acompanhada de laudo do fabricante ou da Assisténcia Técnica da rede credenciada.

5.4.7. O reparo ou substituicdo dos aparelhos, no caso de defeito de fabricagdo, ndo pode representar nenhum dnus
paraa CONTRATANTE.

5.4.8. Os aparelhos mdveis que serdo fornecidos por ocasido das reposicdes previstas deverdo possuir
caracteristicas técnicas, no minimo, iguais ou superiores as caracteristicas dos aparelhos substituidos.

5.4.9. Responsabilizar -se pelo imediato blogueio da linha a partir da comunicacdo pelo CONTRATANTE de
roubo, furto ou perda do aparelho, ndo cabendo ao CONTRATANTE o pagamento de quaisquer servigos
contratados que porventura venham a ser utilizados indevidamente.

5.4.10.  Caracteristicas das linhas:

5.4.10.1. Ligacdes ilimitadas para qualquer operadora, inclusive em Roaming.

5.4.10.2. Utilizag&o de dados com ilimitado de consumo por linha.

5.4.10.3. Gerenciador On-line

5.4.11. A CONTRATADA devera atender aos seguintes requisitos minimos:

5.4.12. Executar 0s servicos contratados, em conformidade com as especifica¢fes e condigdes discriminadas neste
Memorial Descritivo, dentro de elevados padrfes de qualidade, observando as normas legais e
regulamentares e cumprindo, além das responsabilidades resultantes do contrato, as previstas na Lei n°
9.472/97, no contrato de prestagdo do SMP e no Termo de Autorizacdo assinado com a ANATEL e
demais disposicGes regulamentares pertinentes aos servicos.

5.4.13. Manter o sigilo e a inviolabilidade dos servigos, respeitadas as hip6teses e condigdes constitucionais e legais
de quebra de sigilo das Telecomunicagdes e os regulamentos do Servico Mdvel Pessoal.

5.4.14. Responsabilizar -se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito federal, estadual ou
municipal, como também assegurar os direitos e 0 cumprimento de todas as obrigacdes estabelecidas pela
regulamentacdo da ANATEL, inclusive quanto aos precos praticados no instrumento contratual.

5.4.15. Emitir mensalmente relatério detalhado dos servigos cobrados, relativos ao Servigo Movel Pessoal
incluindo, no minimo, para cada chamada, as seguintes informagdes:

5.4.16.  Area de Registro de origem e Area de Registro ou localidade de destino da chamada.

5.4.17. Cédigo de Acesso chamado.

5.4.18.  Data e horério (hora, minuto e segundo) do inicio da chamada.

5.4.19. Duragdo da chamada (hora, minuto e segundo).

5.4.20.  Valor da chamada, explicitando os casos de variagdo hordria.

5.4.21. O servigo contratado devera possuir cobertura em todos os estados da federacéo, por meios proprios ou por
convénio (Roaming) com outras operadoras ndo sendo necessaria a realizagdo de qualquer alteracéo na
configuracdo do aparelho ou troca do aparelho ou chip para execucao desses servicos.

5.4.22. A CONTRATADA devera possibilitar aos usuérios dos aparelhos, na condicdo de assinante viajante,
receber a prestacdo do SMP em redes de outras prestadoras de servi¢o (roaming nacional).

5.4.23. O roaming a que se refere o item anterior funcionar& apenas nos locais onde houver cobertura de servi¢o

SMP devendo ocorrer de forma automatica, conforme regulamentagdo da ANATEL.

5.4.24. Para as linhas habilitadas, deverdo ser disponibilizadas as identificacfes de chamadas, servico de envio e
recebimento de mensagens de texto, transferéncia de chamadas, chamadas em espera, conta detalhada e
devera ser fornecido um servico de gestdo das linhas pela web (online), onde seja possivel controlar o
consumo e criar perfis com o tipo de ligacdo e permissdes do que cada linha pode realizar.
5.4.24.1. Os servicos deverdo ser executados de forma continua, ou seja, 24h (vinte e quatro horas) por dia, sete
dias por semana, exceto nas interrupgdes programadas para manutencdo preventiva, previamente
informada a CONTRATANTE e nos casos fortuitos e de for¢a maior.
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O encaminhamento das chamadas devera ser feito de maneira que o usuario receba sinais
audiveis, facilmente identificdveis e com significados nacionalmente
padronizados, nos termos da regulamentacdo, que Ihe permitam realizar uma comunicacdo perfeita.

5.4.24.3. As chamadas deverdo ser realizadas com boa qualidade de transmissdo, em niveis adequados, com niveis
de ruido e interferéncia despreziveis e com baixa incidéncia de queda e/ou interrupcédo das ligacoes,
nos termos da regulamentacao.

5.5. CARACTERISTICAS DO SERVIGCO DE LINHAS ANALOGICAS:

5.5.1. Prestacdo de servico telefonico fixo comutado — STFC, nas modalidades local e longa distancia, por meio de
XX linhas diretas, destinados ao trafego de chamadas.

5.5.2. A Tecnologia a ser aplicada ficara a critério da contratada: cabo metalico, fibra 6tica ou enlace de radio, ou
outra pertinente que atenda a contratacao.

5.5.3. N&o serd de responsabilidade da Contratada o fornecimento de aparelhos telefonicos.

5.5.4. O servico telefonico, bem como suas solu¢Bes acima descritas deverdo atender aos requisitos da Legislacéo
de Telecomunicagdes em vigor, particularmente as Normas e Regulamentos aplicados ao Servigo
Telefénico Fixo Comutado - STFC.

5.5.5. Nenhuma indenizacdo sera devida & Contratada pela aquisicdo de quaisquer materiais necessarios a
consecucao do objeto do contrato.

5.5.6. A qualidade dos servicos devera observar as disposi¢fes definidas no Plano Geral de Metas da Qualidade
para o Servigo Telefénico Fixo Comutado, em sua Gltima versdo, conforme sitio da ANATEL:
www.anatel.gov.br, constante ao presente termo de referéncia como Adendo 1.

5.5.7. E reservado a Contratante o direito de estabelecer rotas alternativas (tipo de rota que aceita chamadas
telefdnicas excedentes de outras rotas locais ou interurbanas), fora da presente contratacdo, para o trafego
de chamadas telefonicas originadas ou destinadas a outros drgdos da Administracdo Pudblica ou a
terminais pertencentes a servigos moveis de
telefonia (SMC, SMP, SME, etc.).

5.5.8. A assisténcia técnica para solugdes de falhas e recuperacdo do sistema deverd ter providéncias imediatas e
prazo para restabelecimento de no maximo 06 (seis) horas, contados a partir da solicitagéo.

5.5.9. CONTRATADA devera garantir pleno funcionamento dos servigos durante o periodo de indisponibilidade
dos servicos, efetuando consertos e eventuais falhas no funcionamento dos servigos contratados, sem
custo adicionais a contratante.

5.5.10. Os servigos de assisténcia técnica envolvem toda a manutengdo necessaria para garantir a disponibilidade e
qualidade dos servicos, seja por acesso remoto, seja por diligéncias in loco.

5.5.11. Para a solicitagdo dos servicos de assisténcia técnica a CONTRATADA deverd manter um telefone
franqueado, gratuito (tipo 0800), 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, para a
solicitacdo de servicos e/ou reparos.

6. DOS LOCAIS DE PRESTACAO DO SERVICO
6.1. A Cémara Municipal de Ituiutaba disponibilizard a relacdo dos enderecos que deverdo ser entregues o
Servigo.

7. DOS PRAZOS DE EXECUGCAO DOS SERVICOS

7.1. ELABORAGAO DO PLANO DE IMPLANTACAO
7.1.1. A CONTRATADA deveréa apresentar um Plano de Implantagdo em no maximo 10 (dez) dias corridos

a partir da assinatura do Contrato.

7.1.2. A execucdo do Plano de Implantacdo somente podera ser iniciada ap0s a sua aprovagdo pela

CONTRATANTE.

7.1.3. O detalhamento do Plano de Implantagdo devera conter no minimo:

a) Cronograma com macro atividades a serem desenvolvidas para a implantacdo de todos o0s
servigos previstos neste Termo de Referéncia. O cronograma deverd conter as seguintes
informacdes:

e Identificacdo dos responsaveis das atividades.
e Duracéo das atividades.

e Sequenciamento das atividades.
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b) Projeto com topologias (fisica e légica) da rede, elementos envolvidos, localizacdo dos POPs,
faixas de enderecamento IP, detalhamento da geréncia, bem como a arquitetura do servico,
incluindo a estratégia de roteamento.

7.2. DA INSTALAGCAO DOS SERVIGOS

7.2.1. A CONTRATADA tera até 25 dias corridos apds a assinatura do contrato para instalar os servicos
especificados no Edital e Termo de Referéncia.

7.2.2. Todos os equipamentos deverdo suportar alimentagdo com tensdo de 110/220 Volts (corrente
alternada) bifasica com frequéncia de 60 Hz.

7.2.3. Os chip’s e os aparelhos celulares deverfo ser entregues em até 15 dias corridos, contados da
assinatura do contrato.

7.3. DO GERENCIAMENTO DA IMPLANTAGAO

7.3.1. Disponibilizar e alocar 1 (um) profissional que sera responsavel pelo gerenciamento das atividades
do projeto de implantacéo, por parte da CONTRATADA.
7.3.2. Obter informacgdes e esclarecimentos necessarios para que possa elaborar o Plano de Implantacéo do
Servigo. Serdo abordados e discutidos 0s seguintes pontos:
a) Instalacdo dos circuitos.
b) Datas e horarios de restri¢do para implantaco.
c)Requisitos de infraestrutura necessarios para a instalagdo dos equipamentos.
d) Requisitos para a elaboragéo e entrega do Plano de Implantacdo do Servico.
e) Servicos que deverdo ser configurados na implantacéo.
f) Demais assuntos de interesse correlatos a implantacdo dos servigos.

8. QUALIFICACAO TECNICA

8.1. Apresentar certificado de autorizacdo para exploragdo de SCM (Servigo de Comunicagdo Multimidia)
emitido pela ANATEL.

8.2. Apresentar certificado de autorizacdo para exploracdo de SMP (Servico Movel pessoal) emitido pela
ANATEL.

8.3. Apresentar certificado de autorizagdo para exploracdo de STFC (Servico Telefonico Fixo Comutado)
emitido pela ANATEL.

8.4. Atestado(s) de Capacidade Técnica em nome do licitante, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico
ou privado, que comprove(m) a prestacao satisfatoria dos servigos pertinentes ao objeto desta licitacdo.

8.4.1. O(s) atestado(s) deverdo conter, no minimo, as seguintes informacoes:

a) Dados da empresa licitante: nome, CNPJ.

b)Dados da empresa cliente: nome, razdo social, CNPJ, endereco.

c) Descricdo dos servigos prestados com dados que permitam identificar a compatibilidade e similaridade
com o objeto da licitacdo, incluindo as quantidades e taxas de transmissdo dos servicos.

d)Grau de satisfacdo do cliente, com manifestacdo expressa do signatério, quanto a qualidade dos servigcos
prestados.

e) Dados do emissor do atestado: nome, cargo, telefone e e-mail de contato.

f) Local, data de emisséo e assinatura do emissor.

8.5. Apresentar a declaracdo expressa da proponente, indicando 1 (um) Gerente de Projeto, que sera o
responsavel pela gestdo de entrega da solucdo, devendo ser um profissional em nivel superior com
graduacdo e/ou especializacdo comprovada em telecomunicac¢fes ou com Certificagdo Profissional PMP. O
mesmo ndo podera ser substituido sem autorizacdo da CONTRATANTE.

9. DISPONIBILIDADE
9.1. indice de Disponibilidade:
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9.1.1. Os circuitos de comunicacdo banda larga deverdo estar disponiveis 24 horas por dia, todos os dias do
ano.
9.1.2. A CONTRATADA devera garantir disponibilidade mensal de no minimo, 95% para cada circuito
fornecido a CONTRATANTE, calculada da seguinte forma: DMA = [(43200 - TTICM) / 43200] x 100

Onde:
TTICM: Tempo Total de Interrupcdo do Circuito (em minutos) no Més.
DMA(%): Disponibilidade Mensal Atingida

9.1.3. Para efeito de calculo de TTICM, sera considerado o periodo em minutos entre o primeiro minuto do
primeiro dia e o Gltimo minuto do Gltimo dia do calendario do més a que se refere a fatura.

9.1.4. O servico sera considerado indisponivel quando ndo for possivel a conexdo entre o equipamento da
CONTRATANTE e o da CONTRATADA, a partir do registro do chamado técnico na Central de
Atendimento da CONTRATADA, sendo considerado disponivel ap6s
o fechamento do chamado técnico, com a devida anuéncia da CONTRATANTE, na Central de
atendimento da CONTRATADA.

9.1.5. Entende-se como inicio do atendimento a primeira mensagem trocada pela CONTRATANTE com a
CONTRATADA informando a ocorréncia ou inicio da ligacdo efetuada a central de atendimento da
CONTRATADA independentemente do atendimento do operador.

9.1.6. O prazo maximo de recuperacgdo dos circuitos serd 24 (duas) horas, todos os dias do més, inclusive
sabados, domingos e feriados.

9.1.7. As indisponibilidades informadas pela geréncia e supervisdo da CONTRATADA, bem como 0s registros
na Central de Atendimento da CONTRATADA serdo validadas pelos sistemas de geréncia e supervisao
da CONTRATANTE.

9.1.8. No caso de interrupcdo programada por necessidade da CONTRATANTE, a mesma néo afetara o indice
de disponibilidade da CONTRATADA.

9.1.9. As interrupcgBes programadas solicitadas pela CONTRATANTE serdo previamente combinadas com a
CONTRATADA.

9.2. Desconto por interrupgdo:

9.2.1. Para cada interrupcdo do circuito que for comprovadamente de responsabilidade da CONTRATADA,
seré calculado um desconto referente ao tempo de interrupgdo desse circuito, cujo valor apurado sera
ressarcido 8 CONTRANTANTE na Nota Fiscal/Fatura dos servicos com vencimento no més seguinte
ao da apuragéo.

9.2.2. O valor do desconto sera obtido a partir do seguinte célculo: VD = (VC /

43200) x n

Onde:

VD = Valor do Desconto
VC = Valor mensal pago pelo circuito ativo n = Quantidade de minutos em que
0 servico ficou interrompido.

10. NIVEIS MINIMOS DE SERVICO

A CONTRATADA deveré fornecer o servigo com 0s seguintes niveis minimos de disponibilidade os
quais sdo utilizados para mensurar o desempenho e a qualidade dos circuitos:

Disponibilidade Nivel Minimo de
Servico

Internet Banda Larga <=95%

DDR <=99%

11. DAS OBRIGACOES

DA CONTRATANTE:
11.1- Exigir o cumprimento de todas as obriga¢es assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais
e 0s termos de sua proposta.

11.2 -Comunicar oficialmente a CONTRATADA sobre quaisquer falhas verificadas na fiscalizacdo do cumprimento
dos servicos prestados.

11.3- Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da execugdo dos servicos,
fixando prazo para a sua correcao.
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11.4- Efetuar o pagamento devido pela execucdo do(s) servigo(s) dentro do prazo estipulado, desde que cumpridas
todas as formalidades e exigéncias contratuais.

11.5- Acompanhar as visitas, inspe¢des, reunides solicitadas pela CONTRATADA.

11.6- Prestar, por meio do Gestor do Contrato, as informacBes e o0s esclarecimentos pertinentes ao(s) servigo(s)
contratado(s) que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

11.7- Registrar os incidentes e problemas ocorridos durante a execucdo do Contrato.

11.8- Proporcionar 0s recursos necessarios, técnicos e logisticos, dentro dos locais de instalacdo dos equipamentos para
que a CONTRATADA possa executar os servicos conforme as especificaces estabelecidas no Termo de Referéncia.
11.9- Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA, desde que devidamente credenciados, as suas dependéncias
para a realizacdo dos servicos.

11.10- Aplicar as sancdes previstas, assegurando a CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa.

DA CONTRATADA:

11.11- Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, bem como dar ciéncia ao mesmo,
imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar.

11.12- Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE qualquer alteragdo ocorrida na conta bancaria, endereco e outras
informacdes necessarias para recebimento de correspondéncias e pagamento.

11.13- Responsabilizar-se pelo exato cumprimento de todas as obrigacBes e exigéncias decorrentes da legislacéo
trabalhista e previdenciaria, ficando claro inexistir entre seus empregados e 0 CONTRATANTE vinculo empregaticio
ou de qualquer outra natureza, razdo pela qual correrdo por conta exclusiva da CONTRATADA todos os 6nus
decorrentes de rescisfes de contratos de trabalho e atos de subordinagdo de seu pessoal.

11.14- Arcar com todos os encargos sociais trabalhistas, tributos de qualquer espécie que venham a ser devidos em
decorréncia da execucdo do servico contratado, bem como custos relativos ao deslocamento e estada de seus
profissionais, caso exista.

11.15- Manter, durante a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas, todas as condicGes
de habilitacdo exigidas em razdo da natureza das atividades prestadas e do certame licitatdrio.

11.16- Fazer diagnéstico das falhas no servi¢o relatadas pelo CONTRATANTE dentro do prazo estipulado.

11.17- Providenciar a recuperagdo de falhas na prestacdo do servico, comunicadas pelo CONTRATANTE mantendo-o
informado sobre as acOes efetivadas até a completa normalizagdo da prestacdo do servigo.

11.18- Respeitar o sistema de seguranga do CONTRATANTE e fornecer todas as informagdes solicitadas por ele.
11.19- Credenciar junto ao CONTRATANTE um representante, para prestar esclarecimentos e atender as reclamacGes
que porventura surgirem durante a execugdo do contrato.

11.20- O CONTRATANTE ndo aceitara a transferéncia de responsabilidade da CONTRATADA para terceiros.

11.21- Prestar o servi¢o contratado conforme especificacdes, prazos e demais condicBes estabelecidas no Termo de
Referéncia.

11.22- Utilizar melhores praticas, capacidade técnica, materiais, equipamentos, recursos humanos e supervisao técnica e
administrativa, para garantir a qualidade do servico e o atendimento as especificagcBes contidas neste Contrato e no
Termo de Referéncia.

11.23- Reportar formal e imediatamente ao Gestor do Contrato quaisquer problemas, anormalidades, erros e
irregularidades que possam comprometer a execugdo do(s) servico(s)

11.24- Atender e prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos da area de
tecnologia da Informacdo do CONTRATANTE, referentes a qualquer problema detectado ou ao andamento de
atividades previstas.

11.25- Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e
produtividade, visando a execugdo dos trabalhos durante todo o Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser
considerada infracdo passivel de aplicacdo de penalidades previstas neste instrumento, caso 0s prazos, indicadores e
condicBes ndo sejam cumpridos.

11.26- Manter seus profissionais nas dependéncias do CONTRATANTE adequadamente trajados e identificados com
uso permanente de cracha, com foto e nome visivel.

11.27- Manter-se, durante toda a execuc¢do do contrato, em conformidade com as obrigacdes por ela assumidas, todas as
condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.
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Maria Inez Rodrigues Gervasio
Diretora Administrativa

PROCESSO LICITATORIO N° 014/2023
PREGAO PRESENCIAL N° 005/2023

CONTRATON® /2023 - SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

PRESTACAO DE SERVICOS Entre a CAMARA MUNICIPAL DE ITUIUTABA-MG, estabelecida na Praga
Conego Angelo, s/n°, centro, inscrita no CNPJ n° 20.669.834/0001-00, nesta cidade de ltuiutaba-MG, representada pelo
Sr. ..., brasileiro, casado, vereador, portador da cédula de identidade R.G n° xx, inscrito no C.P.F. do Ministério da
Fazenda sob n° xxxxx, residente e domiciliado em Iltuiutaba-MG, na xxxxxx, centro, ltuiutaba-MG, denominada
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CONTRATANTE, e do outro 1ado @ empresa .......c.ccoeveveeeeenieneenieneseenenns COM SBAL ..veieeeirieie e , CNPJ n°
..................... , doravante denominada CONTRATADA, com fundamento no Edital de Pregdo Presencial n® 005/2023,
celebram o presente Contrato baseado na da Lei Federal n.° 10.520/02, Decreto Municipal n.° 5.653/05, aplicando-se
subsidiariamente a Lei Federal n.° 8.666/93 e suas posteriores alteracGes, Lei Federal Complementar 123/06.
CLAUSULA PRIMEIRA - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES
Integra este contrato, naquilo que ndo contrariar as suas disposicdes, a proposta da CONTRATADA
CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO
Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de Servico de Telefonia Fixa Comutada com plano de chamadas
Ilimitadas nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional (LDN), por meio de SIP Trunk e com disponibilizacdo de
ramais DDR, e prestacéo de servigos de Discagem Direta Gratuita (DDG), na modalidade 0800, no sistema de tarifacdo
ilimitada, para chamadas originadas de telefones fixos e moveis, linhas fixas analogicas no sistema de tarifagdo
ilimitada, fornecimento de link de internet banda larga, Servico Movel Pessoal (SMP) com tecnologia 4G ou superior
pelo sistema pds-pago e linhas analdgicas destinados ao trafego de chamadas de acordo com as especificagdes descritas
no Termo de Referéncia.
1.1 - Os servicos serdo contratados conforme a necessidade da CAMARA MUNICIPAL DE ITUIUTABA e deverdo estar
disponiveis em no maximo 15 (quinze) dias corridos contados a partir da assinatura do contrato.
1.2 - Os servicos, objeto deste contrato, ndo poderdo ser subcontratados.
CLAUSULA TERCEIRA - DA ADMINISTRACAO E COORDENACAO DOS SERVICOS DO CONTRATO:
Os servicos serdo coordenados pela Assessoria de Compras e Contrataces.
CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO/VIGENCIA
O prazo de vigéncia do contrato serd a partir da assinatura deste termo contratual até 31 de novembro de 2024, podendo
ser prorrogado por interesse da administragdo publica, na forma do artigo 57, 11 da Lei Federal 8.666/93.
CLAUSULA QUINTA - DO ADITAMENTO
O presente contrato poderd ser aditado ou prorrogado nos termos da Lei 8.666 de 21 de junho de 1993.
CLAUSULA SEXTA - DO PRECO
Os pregos béasicos oferecidos, constantes deste contrato séo os seguintes:
6.1 - Para efeitos legais atribui-se a este contrato o valor total de R$-.........................
6.2 - Os precos a serem considerados quando da emisséo das notas fiscais/faturas deverdo ser os mesmos constantes dos
Planos aprovados pela ANATEL,;
CLAUSULA SETIMA - ATUALIZACAO DOS PRECOS
7.1 — Poderé ocorrer reajuste dos precos dos servicos apds o periodo de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
sua celebracdo, mediante aplicacdo dos indices e percentuais divulgados pela ANATEL, nos termos da Lei Geral de
Telecomunicagdes (LGT N° 9.472/97 e alteracOes posteriores), desde que solicitado da Contratada.
CLAUSULA OITAVA — DA PRESTACAO DOS SERVICOS
8.1 - ACONTRATADA sera responsavel pelo pagamento dos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais
e outros que resultarem dos compromissos celebrados.
8.2 — A Camara Municipal de ltuiutaba rejeitara, no todo ou em parte as mercadorias em desacordo com o objeto
contratado, ficando a contratada obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, as mercadorias em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes.
CLAUSULA NONA - DA FORMA DE PAGAMENTO/NOTAS FISCAIS
Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, no més subsequente a prestacdo dos servigos, mediante Termo de
Recebimento, ou documento equivalente, expedido pela CAMARA MUNICIPAL DE ITUIUTABA com supervisio
Assessoria de Compras e Contratagdes.
9.1 — O Licitante esta ciente de sua sujei¢do a desconto tributério de acordo com a legislacéo vigente.
9.2 - Os pagamentos serdo efetuados através de transferéncia bancaria efetuada pela Tesouraria da Camara Municipal de
Ituiutaba, mediante termo de recebimento e apresentacdo dos seguintes documentos:

a) Certiddo Conjunta de Quitagdo de Tributos e Contribuigdes Federais e da Divida Ativa da Unido, emitida

pela Secretaria da Receita Federal, comprovando sua regularidade fiscal.

b) Certiddo para com a Fazenda Estadual, comprovando sua regularidade fiscal.

c) Certiddo para com a Fazenda Municipal, comprovando sua regularidade fiscal.

d) Prova de situacdo regular perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servigco (FGTS);

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), consoante Art. 29, V, da Lei 8.666/93.
9.4 - O Licitante vencedor sera responsavel pelo pagamento dos encargos trabalhistas, previdencirios, fiscais,
comerciais e outros que resultarem dos compromissos pelo Contrato celebrado.
9.5 - A Camara ndo assumird responsabilidade pelo pagamento dos encargos e impostos que competirem ao
CONTRATADO, nem se obrigara a fazer-lhe restitui¢des, ou reembolso, de valores principais e acessorios.
9.6 — Os precos a serem considerados quando da emissdo das notas fiscais/faturas deverdo ser 0s mesmos constantes dos
Planos aprovados pela ANATEL,;
9.7 - Na efetivacdo do pagamento serd observado o Cédigo Tributario do Municipio de ltuiutaba.
9.8 - As notas fiscais/faturas deverdo ser impressas pela propria proponente vencedora, obrigatoriamente com o nimero
de inscricdo no CNPJ apresentado nos documentos de Habilitagdo e Proposta, ndo se admitindo notas fiscais/faturas
emitidas com outros CNPJs, mesmo aqueles de filiais ou matriz.
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9.9 - No corpo das notas fiscais/faturas deverao aparecer impressos, além das informacGes dos servigos prestados:
Endereco completo de correspondéncia das linhas de telefone ou servigos;

Sigla (abreviatura) da Secretaria responsavel pelo uso e instalacéo das linhas ou servicos;

Data do vencimento e emissdo da fatura;

Valor total a ser pago pela prestacéo de servico referenciada;

Histérico minimo de 4 (quatro) meses contendo 0 consumo, seja por pulsos ou minutos, de cada servigo que estiver
sendo utilizado, podendo ser utilizados graficos para apresentacao;

e Numero do contrato e do Pregéo;

e Objeto do contrato;

e Disponibilizar também em meio magnético mensalmente as notas fiscais/faturas

9.10 - Se a fatura, por qualquer que seja o motivo, contiver vérias linhas de telefone (no caso de contas
agrupadas/consolidadas/hierarquizadas), mesmo assim deverdo constar todos os dados solicitados no modulo
individual,

9.11 - Uma vez percebida a necessidade de alteracdo, seja para acrescentar ou retirar dados impressos nas faturas dos
servicos prestados, a licitante vencedora devera executa-las mediante prazo estipulado pela Camara de Ituiutaba;

9.12 - As faturas deverdo ser entregues na sede da Assessoria de Compras e Contratacfes da Camara Municipal de
ltuiutaba, situada na Rua 24 c/15 n° 950, Centro, CEP 38.300-078, em até 5 (cinco) dias corridos apds a data de
corte/emisséo.

9.13 - A nota fiscal/fatura que for apresentada com erro serd devolvida a licitante vencedora para retificagdo e
reapresentacao.

9.14 — O prazo para pagamento serd reiniciado na data de reapresentacéo da nota fiscal/fatura, ndo cabendo neste caso,
nenhum direito a correcdo de valores ou compensacéo financeira.

CLAUSULA DECIMA - DOTACAO ORCAMENTARIA

RECURSOS PARA A DESPESA:
04 — PODER LEGISLATIVO
01.01 — CAMARA MUNICIPAL

01.031.0001.2.0002 3.3.90.39 OUTROS SERVICOS TERCEIROS PESSOA JURIDICA-43-SERVICOS DE
TELECOMUNICACOES

10.1. Financeiros: Os recursos financeiros sdo oriundos do repasse mensal que a Prefeitura faz a Camara.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES
DA CONTRATANTE:
11.1- Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais

e 0s termos de sua proposta.

11.2 -Comunicar oficialmente a CONTRATADA sobre quaisquer falhas verificadas na fiscalizacdo do cumprimento
dos servicos prestados.

11.3- Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execugdo dos servigos,
fixando prazo para a sua corregéo.

11.4- Efetuar o pagamento devido pela execucdo do(s) servi¢o(s) dentro do prazo estipulado, desde que cumpridas
todas as formalidades e exigéncias contratuais.

11.5- Acompanhar as visitas, inspe¢des, reunides solicitadas pela CONTRATADA.

11.6- Prestar, por meio do Gestor do Contrato, as informaces e os esclarecimentos pertinentes ao(s) servico(s)
contratado(s) que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

11.7- Registrar os incidentes e problemas ocorridos durante a execucdo do Contrato.

11.8- Proporcionar 0s recursos necessarios, técnicos e logisticos, dentro dos locais de instalagdo dos equipamentos para
que a CONTRATADA possa executar os servigos conforme as especificaces estabelecidas no Termo de Referéncia.
11.9- Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA, desde que devidamente credenciados, as suas dependéncias
para a realizacdo dos servicos.

11.10- Aplicar as sancdes previstas, assegurando a CONTRATADA o contraditorio e a ampla defesa.

DA CONTRATADA:
11.11- Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, bem como dar ciéncia ao mesmo,
imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar.
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11.12- Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE qualquer alteragdo ocorrida na conta bancaria, endereco e outras
informacdes necessarias para recebimento de correspondéncias e pagamento.

11.13- Responsabilizar-se pelo exato cumprimento de todas as obrigacGes e exigéncias decorrentes da legislacéo
trabalhista e previdenciaria, ficando claro inexistir entre seus empregados e 0 CONTRATANTE vinculo empregaticio
ou de qualquer outra natureza, razdo pela qual correrdo por conta exclusiva da CONTRATADA todos os 6nus
decorrentes de rescisfes de contratos de trabalho e atos de subordinacéo de seu pessoal.

11.14- Arcar com todos os encargos sociais trabalhistas, tributos de qualquer espécie que venham a ser devidos em
decorréncia da execucdo do servico contratado, bem como custos relativos ao deslocamento e estada de seus
profissionais, caso exista.

11.15- Manter, durante a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacfes assumidas, todas as condicdes
de habilitacdo exigidas em razdo da natureza das atividades prestadas e do certame licitatério.

11.16- Fazer diagnéstico das falhas no servico relatadas pelo CONTRATANTE dentro do prazo estipulado.

11.17- Providenciar a recuperacdo de falhas na prestacdo do servigco, comunicadas pelo CONTRATANTE mantendo-o
informado sobre as aces efetivadas até a completa normalizacdo da prestacdo do servico.

11.18- Respeitar o sistema de seguranca do CONTRATANTE e fornecer todas as informacdes solicitadas por ele.

11.19- Credenciar junto ao CONTRATANTE um representante, para prestar esclarecimentos e atender as reclamagdes
que porventura surgirem durante a execucdo do contrato.

11.20- O CONTRATANTE néo aceitara a transferéncia de responsabilidade da CONTRATADA para terceiros.

11.21- Prestar o servigo contratado conforme especificaces, prazos e demais condicGes estabelecidas no Termo de
Referéncia.

11.22- Utilizar melhores praticas, capacidade técnica, materiais, equipamentos, recursos humanos e supervisao teécnica e
administrativa, para garantir a qualidade do servico e o atendimento as especificagcbes contidas neste Contrato e no
Termo de Referéncia.

11.23- Reportar formal e imediatamente ao Gestor do Contrato quaisquer problemas, anormalidades, erros e
irregularidades que possam comprometer a execucgao do(s) servico(s)

11.24- Atender e prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos da &rea de
tecnologia da Informacdo do CONTRATANTE, referentes a qualquer problema detectado ou ao andamento de
atividades previstas.

11.25- Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade, desempenho, eficiéncia e
produtividade, visando & execucdo dos trabalhos durante todo o Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser
considerada infragdo passivel de aplicacdo de penalidades previstas neste instrumento, caso os prazos, indicadores e
condicBes ndo sejam cumpridos.

11.26- Manter seus profissionais nas dependéncias do CONTRATANTE adequadamente trajados e identificados com
uso permanente de cracha, com foto e nome visivel.

11.27- Manter-se, durante toda a execugéo do contrato, em conformidade com as obrigac¢des por ela assumidas, todas as
condi¢es de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

Caso ocorra o inadimplemento parcial ou total na prestacdo dos servicos, a licitante vencedora estara sujeita a rescisao
contratual, bem como as multas previstas na Lei de Licita¢Ges, garantidos o contraditério e a ampla defesa.

12.1 — As multas serdo automaticamente descontadas de quaisquer créditos ou, ainda, quando for o caso, cobradas
judicialmente que sera aplicado a licitante vencedora, multas pecunidrias nos percentuais e casos abaixo:

-1% (um por cento) sobre o valor global do Contrato se deixar de cumprir uma das clausulas do instrumento contratual;
- 10% (dez por cento) sobre o valor global do Contrato, se por sua culpa, for rescindido 0 mesmo sem prejuizo das
perdas e danos decorrentes.

12.2 - As multas previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada ou cumulativamente.

12.3 — Independentemente da apuracdo de responsabilidade e da incidéncia de multa prevista na legislagio, a Camara
Municipal de ltuiutaba, levando-se em conta a natureza da falta, podera aplicar as demais penalidades previstas no art.
87 da Lei Federal n°. 8.666/93 e Art. 7 da lei Federal n® 10.520/02.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO

O presente contrato podera ser rescindido pelos motivos expressos nos Art.(s). 78, 79 e 80 da Lei 8.666/93 e suas
alteracGes posteriores.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA PROTECAO DE DADOS DO CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS- LEI N° 13.709/2018
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14.1 E vedado as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execucao contratual
para finalidade distinta daquela do objeto da contratacéo, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

14.2. As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade de todas as informacgdes — em especial os dados
pessoais e 0s dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execucdo contratual, em consonancia com o
disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), sendo vedado o repasse das
informacgdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigacdes legais ou para viabilizar o
cumprimento do instrumento contratual.

14.3. As partes responderdo administrativa e judicialmente caso causarem danos patrimoniais, morais, individuais ou
coletivos, aos titulares de dados pessoais repassados em decorréncia da execucdo contratual, por inobservancia a Lei

Geral de Protecdo de Dados.

14.4. Em atendimento ao disposto na Lei Geral de Prote¢do de Dados, 0 CONTRATANTE, para a execucdo do servico
objeto deste contrato, tem acesso a dados pessoais dos representantes da CONTRATADA, tais como nimero do CPF e
do RG, enderecos eletronico e residencial, e copia do documento de identificagdo (listar outros, quando cabivel).

14.5. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados e se compromete a
adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislagdo com o intuito de proteger os dados pessoais
repassados pelo CONTRATANTE.

14.6 A CONTRATADA fica obrigada a comunicar ao CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas qualquer
incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situacdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteragéo,

comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como adotar as providéncias dispostas no art.

48 da Lei Geral de Protecdo de Dados.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DISPOSICOES FINAIS

Ficara a contratada responsavel por todos os servi¢os prestados para o perfeito cumprimento deste contrato.

15.1 - Em nenhuma hipétese, o Contrato decorrente desta Licitacdo podera ser objeto de alteracdo sem que, previamente
seja autorizado pela autoridade méxima do Municipio.

8 UNICO - Mudangas ocorridas na forma de execucédo do contrato ficam sob a responsabilidade civil exclusiva de quem
autorizou, quando ndo autorizado pelo Presidente da Camara.

15.2 - O aditamento contratual s6 serd admitido em situa¢des comprovadamente excepcionais.

15.3 - Aplica-se ao presente contrato, em todos os seus termos, a Lei Federal n.° 10.520/02, Decreto Municipal n.°
5.653/05, aplicando-se subsidiariamente a Lei Federal n.° 8.666/93 e suas posteriores alteracfes, Lei Federal
Complementar 123/06 e ainda a Lei Federal n® 8078, de 11.09.90 (Cddigo de Defesa do Consumidor)

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

Para dirimir davidas do presente contrato, fica eleito o foro da Comarca de Ituiutaba. E por estarem assim justos e
contratados, firmam o presente em 04 (quatro) vias de igual teor, junto as testemunhas que também assinam, para que
produza os devidos fins juridicos.

ltuiutaba-MG de de 2023
Camara Municipal de ltuiutaba Contratado
Contratante

Testemunhas:
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